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Resumen
La educacion basica es primordial para el desarrollo integral de los estudiantes. Sin embargo,
en este nivel educativo se enfrentan desafios relacionados con la calidad y la equidad del
aprendizaje, tal como lo evidencian evaluaciones educativas como el Informe PISA y las
pruebas del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa en Ecuador. Se han observado
estudiantes con bajo rendimientos académico en areas clave, influenciados por factores
psicoemocionales como la ansiedad y el estrés. Este estudio propone una estrategia
psicoemocional, apoyada por Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), para
mejorar el aprendizaje de los estudiantes de quinto afio de educacion bdsica en esta
institucion, ubicada en el canton Rocafuerte, Provincia de Manabi. El estudio se disefid con
un enfoque mixto, combinando métodos cualitativos y cuantitativos para investigar la
relacién entre variables psicoemocionales (ansiedad, estrés, motivacion, autoestima). Se
utilizé una muestra representativa de 10 padres y 40 estudiantes, quienes fueron entrevistados
y encuestados respectivamente. Las entrevistas fueron analizadas mediante un proceso de
transcripcion, codificacion y andlisis tematico, mientras que los datos cuantitativos se
evaluaron con medidas descriptivas utilizando el software estadistico Jamovi. Los resultados
de la entrevista revelaron una comunicacion abierta y apoyo emocional sélido por parte de
los padres hacia sus hijos, aunque también mostraron preocupaciones sobre el bienestar
emocional y la adaptacion postpandemia. Los estudiantes reportaron una percepcion general
positiva de su bienestar emocional y apoyo familiar. Se concluye que la estrategia
psicoemocional implementada, respaldada por herramientas tecnologicas, ha sido importante

para mejorar el bienestar emocional de los estudiantes.

Palabras clave: Aprendizaje en educacion basica; Estrategia psicoemocional; TIC
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Abstract

Basic education is essential for the integral development of students. However, this level of
education faces challenges related to the quality and equity of learning, as evidenced by
educational evaluations such as the PISA Report and the tests of the National Institute for
Educational Evaluation in Ecuador. Students have been observed with low academic
performance in key areas, influenced by psychoemotional factors such as anxiety and stress.
This study proposes a psychoemotional strategy, supported by Information and
Communication Technologies (ICT), to improve the learning of fifth year elementary school
students in this institution, located in Rocafuerte canton, Manabi Province. The study was
designed with a mixed approach, combining qualitative and quantitative methods to
investigate the relationship between psychoemotional variables (anxiety, stress, motivation,
self-esteem). A representative sample of 10 parents and 40 students was used, who were
interviewed and surveyed respectively. The interviews were analyzed through a process of
transcription, coding and thematic analysis, while quantitative data were evaluated with
descriptive measures using Jamovi statistical software. The interview results revealed open
communication and strong emotional support from parents toward their children, although
they also showed concerns about emotional well-being and post-pandemic adjustment.
Students reported an overall positive perception of their emotional well-being and family
support. It is concluded that the implemented psychoemotional strategy, supported by
technological tools, has been important in improving the emotional well-being of the

students.

Keywords: Learning in basic education; Psychoemotional strategy; ICT
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Introduccion

El compromiso para la accion sobre el aprendizaje basico subraya la relevancia de este como
el cimiento fundamental para otros tipos de conocimientos, habilidades y aprendizajes
(UNICEF, 2023). La educacion basica, comprende desde la primera infancia hasta los
ultimos afios de la adolescencia, implica la transmision de conocimientos y destrezas
esenciales para la participacion ciudadana activa, la continuacion de la formacion en el nivel
superior y el acceso al mercado de trabajo (Gorostiaga, 2019).

La evaluacion educativa mide los aprendizajes mediante la comprobacion del nivel de
adquisicion de conocimientos, habilidades y competencias de los estudiantes. Segin Stiggins
(2002), la evaluacion auténtica ofrece informacion detallada sobre el progreso de los
alumnos, ayudando a identificar sus fortalezas y é&reas que necesitan mejorar. Las
evaluaciones evidencian diferencias significativas en el rendimiento académico entre
distintos paises, lo que ha llevado a una mayor atencién en la calidad y equidad de la
educacion. Por ejemplo, el Informe PISA de la OCDE ha mostrado disparidades en el
desempefio estudiantil entre naciones, motivando la implementacion de politicas educativas
destinadas a mejorar los resultados (OCDE, 2018). En Ecuador, el Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa ha sido clave en la evaluacion del sistema educativo, aportando datos
relevantes para la toma de decisiones y la mejora continua (INEVAL, 2018).

Durante el periodo de Evaluacion Ser Estudiante 2022-2023, se identificaron niveles bajos
en relacion con los Estandares de Aprendizaje en areas curriculares fundamentales como
Matematicas (684), Lengua y Literatura (671), Estudios Sociales (661) y Ciencias Naturales
(685) en el nivel de Educacion Basica media (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2024).
Este panorama sugiere la necesidad de aplicar estrategias de retroalimentacion para mejorar
el desempefio en estas areas e implementar una transicion efectiva hacia niveles educativos
superiores, asegurando que los estudiantes adquieran las competencias necesarias para su
éxito académico.

El aprendizaje en estudiantes del Quinto Afio de Educacién General Bésica (EGB) se ve
afectado por diversos factores, incluyendo aspectos psicoemocionales (Garcia, 2012). La
ansiedad, el estrés, la falta de motivacion y la baja autoestima pueden influir negativamente
en el rendimiento académico de los estudiantes ((La Serna-Solari et al., 2023). Las
investigaciones de Palma & Barcia (2021) y Pérez et al. (2023) han revelado nexos entre los
aspectos psicoemocionales y el rendimiento académico, destacando que la ansiedad y el
estrés pueden perjudicar la memoria y la capacidad de concentracion. Ademads, la motivacion
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y la autoestima juegan un papel importante en el rendimiento académico, impulsando a los
estudiantes hacia el éxito o dificultando su progreso si estan en niveles bajos.

Al examinar estos aspectos vinculados al aprendizaje de estudiantes de Quinto Afio EGB, se
pueden identificar dreas para desarrollar estrategias efectivas que potencien el proceso
educativo y mejoren el rendimiento académico de los alumnos. Esto incluye evaluar los
contenidos educativos, analizar las metodologias de ensefianza, revisar los métodos de
evaluacion, considerar la diversidad de los estudiantes y fomentar la participacion de las
familias (Gallo, 2024; Marchino & Viera, 2024).

Los estudios sobre inteligencia emocional y el impacto que estas tienen sobre la calidad del
aprendizaje, revelan que los estudiantes con una alta inteligencia emocional tienden a utilizar
la tecnologia de manera més efectiva Gudino et al. (2023). Esto sugiere que las habilidades
socioemocionales son un factor importante en el éxito del aprendizaje en entornos
tecnologicos. El desarrollo académico de los estudiantes va mas alld de las limitaciones del
rendimiento académico, debido a que incluye el bienestar emocional y psicoldgico del
estudiante. Este factor esta relacionado con su rendimiento académico, su compromiso con
la escuela y su satisfaccion general con la vida Anzelin et al. (2020) y Rodriguez & Sénchez
(2022).

Al aprender a reconocer y gestionar sus emociones, los estudiantes estdn mejor preparados
para afrontar la ansiedad y el estrés asociados con las demandas académicas. Ademas, una
mayor autoestima y motivacion, como resultado de esta educacion emocional, pueden tener
un impacto positivo en su desempefio académico (Garcia, 2012).

La importancia de tratar la problematica de los factores psicoemocionales en el desempefio
académico y el bienestar de los alumnos radica en el impacto directo que estos tienen en la
calidad de la educacion y el ambiente escolar (Hidalgo & Arteaga, 2021). Por ello, se propone
una estrategia psicoemocional respaldada por las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC). La integracion de las TIC en el proceso de ensefanza y aprendizaje
contribuye al desarrollo de habilidades socioemocionales en estudiantes de educacion basica.
Las TIC pueden mejorar habilidades como la comunicacion, la colaboracion y la resolucion
de problemas, sugiriendo que su uso adecuado puede contribuir al desarrollo integral de los
estudiantes (Estrada et al., 2016).

En la Unidad Educativa Ernesto Vera Cedefio, se ha identificado la necesidad de atender las
demandas psicoemocionales como un pilar fundamental para garantizar el bienestar y
favorecer el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Esta situacion ha llevado a reflexionar
sobre como integrar estrategias psicoemocionales basadas en TIC para apoyar su desarrollo
académico y emocional. El objetivo general de este estudio es proponer una estrategia
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psicoemocional apoyada por las TIC para mejorar el aprendizaje en estudiantes del quinto
aflo de educacion basica en la Unidad Educativa Ernesto Vera Cedefio, del cantén Rocafuerte,
Provincia de Manabi.

Marco tedrico

Las estrategias psicoemocionales son "una herramienta efectiva para mejorar la salud y el
bienestar de los habitantes de una comunidad. Este tipo de intervencion puede incluir
actividades como talleres de relajacion, meditacion, técnicas de relajacion, terapia cognitivo-
conductual, entre otras" (Riobueno, 2023, p. 67). Asimismo, en el ambito educativo, estas
estrategias hacen referencia a métodos y practicas pedagogicas destinadas a fortalecer las
habilidades emocionales y sociales de los estudiantes, promoviendo su bienestar emocional
y su desarrollo personal (Canedo et al., 2019).

En palabras de Carrasco et al. (2024) las estrategias psicoemocionales son herramientas y
metodologias utilizadas para fomentar el desarrollo socioemocional de los alumnos,
abordando aspectos como la comprension de las emociones, la autorregulacion, las
habilidades sociales, la empatia y la toma de decisiones responsables. Es importante resaltar
“que el éxito de la implementacion de estos enfoques depende en gran medida de la
capacitacion y la preparacion de los docentes, asi como de la disposicion y el compromiso
de los estudiantes y la comunidad educativa” (Bastidas-Amador et al., 2023, p. 22).

Las estrategias psicoemocionales son esenciales para los ninos EGB. Segliin Vélez et al.
(2024) durante este periodo de su desarrollo, estdn en proceso de aprender a manejar
emociones mas complejas y a relacionarse de manera mas efectiva con sus pares. Al
fortalecer estas habilidades, los nifios pueden mejorar su capacidad para resolver conflictos,
colaborar en equipo y hacer frente a situaciones estresantes. Este proceso tiene un impacto
positivo tanto en su desempefio académico como en su bienestar emocional.

Por ende, las estrategias psicoemocionales se centran en el desarrollo de habilidades
emocionales y cognitivas para mejorar el bienestar general y el rendimiento académico de
los estudiantes de Quinto Afio de EGB. Estas estrategias pueden incluir técnicas de
regulacion emocional, mindfulness, inteligencia emocional y fomento de la autoeficacia
(Mejiaetal., 2016). Al incorporar estas estrategias en el contexto educativo, se busca mejorar
el rendimiento académico y promover el desarrollo socioemocional de los estudiantes, lo que
contribuye a su éxito a largo plazo.

La terapia cognitivo-conductual asistida por tecnologia representa un avance en el campo de
la salud mental, ofreciendo soluciones innovadoras en problemas psicoemocionales. A través
de aplicaciones moviles especializadas, como MoodKit, iCBT y CBT-i Coach, los usuarios
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pueden acceder a herramientas practicas de reestructuracion cognitiva, relajacion y
seguimiento del estado de 4nimo, facilitando una terapia mas accesible y conveniente.

Ademas, los programas en linea guiados combinan la flexibilidad del aprendizaje
autodirigido con el apoyo de un especialista, demostrando ser igualmente efectivos que la
terapia presencial tradicional (Rathbone & Prescott, 2017; Andrews et al., 2018).

El nuevo modelo educativo busca ampliar los procesos de ensefianza y aprendizaje mas alla
de ser simplemente una practica institucional, también reconocerlos como una practica social
y humana (Choez et al., 2024). Esto implica la importancia de intervenir para enriquecer las
concepciones que los alumnos de primaria tienen sobre el aprendizaje tanto dentro como
fuera del ambito escolar (Salazar & Martinez, 2013). Es decir, el aprendizaje de los
estudiantes de Quinto afio EGB es un proceso complejo que requiere una intervencion
educativa integral, considerando el contexto social y humano, y promoviendo la autonomia
y el desarrollo de competencias clave en los alumnos.

Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) juegan un papel cada vez mas
importante en el proceso educativo. En la educacion basica, las TIC son utilizadas como
herramientas para facilitar el acceso a la informacion, fomentar la colaboracidon entre
estudiantes y promover la creatividad y la innovacion en el aula. En palabras de Collantes &
Aroca (2024)

El panorama comunicativo y cultural actual tiene como principal componente a las
TIC, sin embargo, el sistema educativo parece estar enfrentando dificultades al
intentar incorporar estas tecnologias, posiblemente porque no se tiene en cuenta que
las generaciones mas jovenes han crecido inmersas en un entorno digital. (p. 601)

Por consiguiente, es esencial adaptar el disefio del plan de clases para incorporar estas
herramientas tecnologicas de manera que mejoren la ensefianza y aprendizaje, aprovechando
el interés natural de los alumnos por la tecnologia (Lino-Calle et al., 2023), lo que contribuira
a crear un entorno educativo mas dindmico y sensible a su bienestar psicoemocional.

Ademas, segiin Medina et al. (2024) la integracion efectiva de recursos digitales mejora la
calidad de la ensefianza y establece un vinculo con la mentalidad y el contexto de los
estudiantes de la generacion actual, quienes enfrentan los desafios caracteristicos de la era
contemporanea. Estas herramientas también son utilizadas para implementar estrategias
psicoemocionales apoyadas por las TIC, como programas de mindfulness, aplicaciones de
seguimiento del estado de animo y plataformas de aprendizaje adaptativo, que ayuden a
mejorar el bienestar emocional y el rendimiento académico de los estudiantes.
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Materiales y métodos
Diseiio de la investigacion

Se realiz6 un estudio con disefio mixto, combinando los enfoques cualitativos y cuantitativos
(Hernandez & Mendoza, 2018). Este estudio es de cardcter no experimental, ya que se
caracteriza por la ausencia de determinacion aleatoria, manipulacioén de variables o grupos
de comparacion (Sousa et al., 2007). Ademas, es descriptivo y correlacional.

De acuerdo con Garcia (2020) y Lino et al. (2024a), es descriptivo porque se enfoca en
observar, registrar, analizar y describir las caracteristicas de un fenémeno o la relacion entre
variables sin establecer una relacion causal. En el contexto de esta investigacion, se
recolectaron datos mediante la aplicacion de encuestas a estudiantes y entrevistas a los padres
de familia del Quinto Afio de Educacion General Basica.

Poblacion y Muestra

La poblacion del estudio incluyd 20 padres y 80 estudiantes del quinto ano de Educacion
General Bésica de los paralelos “A” y “B” de la Unidad Educativa Ernesto Vera Cedefio, en
Rocafuerte, Manabi. Para la muestra se seleccionaron 10 padres y 40 estudiantes del paralelo
“A”, basandose en criterios de representatividad, disponibilidad y diversidad. La
representatividad aseguré que la muestra reflejara adecuadamente las caracteristicas
demograficas y académicas de la poblacion, haciendo que los hallazgos fueran aplicables y
utiles para comprender la influencia de las TIC en el rendimiento académico. La
disponibilidad facilit6 la recoleccion de datos eficiente y sin interrupciones, seleccionando
participantes accesibles y dispuestos. La diversidad permitié captar una amplia gama de
experiencias y percepciones sobre el uso de las TIC, enriqueciendo la validez y profundidad
de los resultados y contribuyendo a un analisis més completo y matizado.

Instrumento de Recoleccion de Datos

Para comprender el apoyo emocional brindado en el hogar, se realizaron entrevistas a los 10
padres del grupo de estudio, seleccionados por su capacidad para proporcionar datos
detallados y contextuales. Las entrevistas permitieron explorar percepciones y experiencias
individuales, capturando narrativas profundas sobre el apoyo emocional en el contexto
familiar (Creswell & Creswell, 2018)

Se adapt6 una encuesta del Ministerio de Salud de Colombia (2020) para evaluar aspectos
como ansiedad, estrés, motivacion y autoestima en estudiantes del Quinto Afio de Educacion
General Basica, Paralelo “A”. Esta encuesta, con un disefo tipo Likert, permitié a los
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estudiantes expresar su grado de acuerdo o desacuerdo sobre su bienestar emocional y apoyo
social en el entorno escolar y familiar. Ademas, se evalud su rendimiento académico,
proporcionando una vision integral de la influencia de los factores psicoemocionales en su
desempefio educativo.

Aplicacion de la Entrevista

Las entrevistas se llevaron a cabo en un entorno controlado y tranquilo dentro de la unidad
educativa, utilizando un protocolo estandarizado que garantizd la consistencia en las
preguntas formuladas. Todas las entrevistas fueron grabadas en audio y transcritas
meticulosamente por el autor, asegurando la precision de las transcripciones.

Procesamiento de Datos

El andlisis de los datos cualitativos sigui6 un enfoque sistematico. Se identificaron y
codificaron frases clave en las transcripciones, asignando etiquetas descriptivas que
facilitaron su organizacion. El andlisis tematico permitio identificar patrones y temas
principales, interpretando los hallazgos en relacion con la literatura existente y los objetivos
de la investigacion, logrando una comprension profunda de los datos y su relevancia para los
temas investigados.

Aplicacion de la encuesta

La encuesta fue administrada en un entorno controlado dentro de la unidad educativa para
asegurar la coherencia y calidad de los datos recolectados, lo que permitié minimizar las
distracciones y proporciond a los estudiantes un espacio familiar y seguro, optimizando asi
la precision de sus respuestas. Para asegurar la confidencialidad y el anonimato, se
implementaron medidas estrictas; cada estudiante completd la encuesta de manera individual,
sin influencia de sus compaiieros, y los datos fueron codificados para proteger la identidad
de los encuestados. Estas medidas fomentaron respuestas honestas y veraces, fundamentales
para la validez del estudio.

Los datos de la encuesta se analizaron de manera descriptiva utilizando una escala tipo Likert
y posteriormente un analisis con el software estadistico Jamovi, el cual permiti6 calcular las
medidas de tendencia central: media, mediana, moda y las medidas de dispersion: desviacion
estandar (Lino et al., 2024b). Estas medidas se utilizaron para evaluar los niveles de ansiedad,
estrés, motivacion y autoestima de los estudiantes.
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Resultados y Discusion

Resultado de la entrevista a padres de Familia

Las entrevistas con los padres de familia revelaron cuatro dimensiones principales: Apoyo
Emocional y Comunicacién Familiar, Preocupaciones Conductuales y Bienestar Emocional,
Rendimiento Académico y Entorno de Aprendizaje, y Necesidades de Apoyo Adicional. La
agrupacion de los resultados en estas dimensiones permitio una comprension estructurada y
coherente de las diversas formas en que los padres perciben y participan en la educacion y
bienestar de sus hijos.

Apoyo Emocional y Comunicacion Familiar

En la primera seccion de la entrevista, centrada en la comunicacion abierta y el apoyo
familiar, J.L.V menciona: "Mi hijo constantemente tiene una comunicacion abierta, tanto en
el &mbito escolar como en la vida diaria. Habla sobre su rendimiento académico y sobre la
buena relacion que tiene con sus compaferos'.

Otro entrevistado M.C.G indica que el apoyo emocional es fundamental para desarrollar una
autoestima saludable, fomentando la confianza y la seguridad en uno mismo. De la misma
manera H.B.F menciona que es importante escuchar y apoyar a los hijos para crear vinculos
que fomenten su personalidad.

Los entrevistados ponen en manifiesto la relevancia de la comunicacion abierta y el apoyo
emocional en el desarrollo integral de los hijos. Subrayan como estos factores contribuyen a
un mejor rendimiento académico, fortaleciendo las relaciones interpersonales.

Preocupaciones Conductuales y Bienestar Emocional

En cuanto a las preocupaciones conductuales y el bienestar emocional postpandemia, varios
padres han observado cambios en el comportamiento de sus hijos, como mayor ansiedad,
inseguridad y dificultades para concentrarse. Ante esta situacion M.G.F responde:

“Mi hijo tiene problemas de comunicacion para socializar con los demas compafieros del
aula y esto afecta sus habilidades sociales”. Por otra parte, K.R.L expresa su preocupacion
por el impacto del aislamiento social y la adaptacion a la nueva normalidad escolar de su
hijo.

Los testimonios de los padres reflejan las dificultades que muchos nifios enfrentan tras el
periodo de aislamiento prolongado debido a la pandemia. La falta de interaccion social
regular y los cambios en la rutina escolar pueden afectar su desarrollo emocional y
habilidades sociales.

Rendimiento Académico y Entorno de Aprendizaje
En la tercera seccion, los padres valoran positivamente la calidad de la ensefianza, aunque
identifican 4areas para mejorar, como la personalizacion de la ensefanza y el uso de
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tecnologias educativas en los salones de clase. El padre de familia de iniciales Y.M.T
manifiesta “Mi hijo se distrae en sus tareas cuando utiliza dispositivos mdviles en casa”, por
ello es conveniente asignar un tiempo especifico para la utilizacion de dispositivos
electronicos y otros factores que causan distraccion.

Necesidades de Apoyo Adicional

Finalmente, los padres creen que sus hijos necesitan mas apoyo emocional y académico,
incluyendo tutorias y acceso a consejeros escolares; esperan que la escuela juegue un papel
activo en brindar este apoyo.

La agrupacion de los resultados en estas cuatro dimensiones facilité un analisis comprensivo
y organizado de las percepciones y experiencias de los padres. Cada dimension aborda
aspectos especificos y criticos del apoyo parental, el bienestar emocional de los estudiantes,
el entorno de aprendizaje y las necesidades adicionales de apoyo. Esta estructura permite
identificar patrones y relaciones clave, ofreciendo una vision holistica y detallada de como
los padres interpretan y ejecutan su apoyo en el contexto educativo y emocional de sus hijos.

Resultado de la encuesta a estudiantes

La encuesta se utiliz6 para recopilar datos y analizar aspectos relevantes relacionados con la
salud mental y la resiliencia. El proceso de adaptacion implicod revisar y modificar las
preguntas y los items de la encuesta original para asegurar que se ajustaran mejor al contexto
y caracteristicas de la poblacion objetivo, en este caso, los estudiantes del quinto afio de
Educacion General Basica de la Unidad Educativa Ernesto Vera Cedefio, ubicada en el
canton Rocafuerte, en la Provincia de Manabi. En la encuesta se utilizaron las siguientes
valoraciones: 1. Totalmente en desacuerdo, 2. En desacuerdo, 3. Ni de acuerdo ni en
desacuerdo, 4. De acuerdo y 5. Totalmente de acuerdo.

Tabla 1
Estadistica descriptiva sobre la percepcion de bienestar emocional y apoyo social en el
entorno escolar y familiar

Descriptivas
Media Mediana Moda DE
1. Me siento feliz con mi vida en la escuela 455 5.00 5.00 0.55
2. Siento que puedo manejar eficazmente el
estrés 3.48 3.00 3.00 0.51

3. Me siento satisfecho/a con mis relaciones
interpersonales en la escuela 4.00 4.00 4.00 0.64
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4. Creo que puedo expresar mis emociones

libremente en este entorno escolar 4.35 4.00 4.00 0.48

5. Me siento apoyado/a por mis compafieros/as
cuando enfrento dificultades emocionales 4.38 4.00 4.00 0.49

6. Me siento escuchado/a y comprendido/a por
mi familia cuando necesito hablar sobre mis

. 3.92 4.00 4.00 0.73
emociones
7. Creo que mi familia me brinda el apoyo
necesario para enfrentar desafios emocionales 4.40 4.00 4.00 0.59
8. Mi familia me ayuda a encontrar soluciones
a problemas emocionales 4.05 4.00 4.00 0.68
9. Me siento motivado/a para asistir a la
escuela todos los dias 4.17 4.00 4.00 0.59
10. Siento que mis profesores se preocupan por
mi bienestar emocional 3.42 3.00 3.00 0.50
11. Puedo encontrar recursos en la escuela
cuando necesito apoyado emocional 2.08 2.00 2.00 0.53
12. Me siento seguro/a para hablar con mis
profesores sobre mis problemas emocionales. 3.20 3.00 3.00 0.52
13. Siento que tengo amigos en la escuela en
los que puedo confiar 4.25 4.00 4.00 0.44
14. Me siento respetado/a por mis
compaiieros/as en la escuela. 2.77 3.00 3.00 0.48
15. Tengo oportunidades para participar en
actividades que me interesan en la escuela. 4.30 4.00 5.00 0.72

Nota. La tabla 2 presenta datos descriptivos sobre la percepcion de bienestar emocional y
apoyo social en entornos escolares y familiares. Fuente. Base de datos. Elaboracion propia.
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Figura 1
Grdfica sobre la estadistica descriptiva relacionada a la encuesta a estudiantes

6,00
5,00
4,0
3,0
2,0

m Descriptivas Media

1,0 i .
m Descriptivas Mediana

Descriptivas Moda

S & & o
-
g
[
[
T
.
P
[
-
P
T

T
[
N

[

\’b Ny .& ‘Z/ \’b \’b \’b ‘9 <2> o
& (\Q,\ &@é‘ 6‘60\ b'b (‘\6 \é} &fo S O S OQ@ c}Q’z’ Descriptivas DE
P L & & L & CGIICSE AN R N
N GIEN é‘ Q:O NI RS ST 2 P
I N N O I R F € & W RS &
SR PR TN LN S
(,o Q/Q é)\ Q,b 0 0 N\ NI SO «0 (\‘?o < N
N 0? ’5\'\ Qo ’bQ ‘Qa\‘ \’b@ Q;b* \\'bb \)Q/((\ (\\S Q%? <& ‘QKOQ oQo
.07 T TN &N O o
> (o) o
é’o \Q/Q ‘Q/& OQ (;\Q}\ @Q/ \)@ '\'\\,z> \(\o (,\\'0 o (’\\' &OO\.Q,& «Q/QQO
AT P o & Q0 S RPF S S
VRN A O\ SO S @7 o (&N
& . . < > & Q- Q\) @ ) @ Y
N Ll NN >
v > SQE TRy YN
q.

Fuente. Base de datos. Elaboracion propia.

La pregunta "Me siento feliz con mi vida en la escuela" obtuvo una alta puntuacion media de
4.55, con una desviacion estandar de 0.552, lo que sugiere una percepcion general positiva
del bienestar emocional en el entorno escolar. Esta tendencia positiva se ve respaldada por
otras afirmaciones, como "Me siento satisfecho/a con mis relaciones interpersonales en la
escuela", con una media de 4 y una desviacion estandar de 0.641.

Sin embargo, algunas areas muestran una percepcion menos favorable. Por ejemplo, la
premisa "Siento que puedo manejar eficazmente el estrés" tiene una puntuacion media de
3.475, indicando una percepcion mas mixta en cuanto a la capacidad para gestionar el estrés
en el entorno escolar. Ademas, aunque la mayoria se siente apoyado por sus compafieros/as
cuando enfrentan dificultades emocionales (media de 4.375), la desviacion estandar de 0.49
sugiere cierta variabilidad en esta percepcion.

En cuanto al apoyo familiar, las respuestas son en su mayoria positivas. "Mi familia me
brinda el apoyo necesario para enfrentar desafios emocionales" y "Mi familia me ayuda a
encontrar soluciones a problemas emocionales" obtuvieron puntuaciones medias de 4.4 y
4.05 respectivamente, indicando un alto nivel percibido de apoyo emocional en el entorno
familiar.
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En la disposicidn para asistir a la escuela todos los dias, la media es de 4.17, lo que indica
una tendencia positiva hacia la asistencia regular. La mediana y la moda también son 4, lo
que sugiere una consistencia en la respuesta de los estudiantes. La desviacion estandar de
0.59 indica cierta variabilidad en las respuestas, pero en general, los estudiantes muestran
una actitud favorable hacia la asistencia escolar.

Respecto a la percepcion de si los profesores se preocupan por el bienestar emocional de los
estudiantes, la media es de 3.42. Sin embargo, hay espacio para mejorar la percepcion de
apoyo emocional por parte de los profesores. La mediana y la moda también son 3, lo que
indica cierta consistencia en las respuestas. La desviacion estdndar de 0.50 sugiere una
variabilidad moderada en las opiniones de los estudiantes.

En cuanto a la disponibilidad de recursos en la escuela para recibir apoyo emocional, la media
es bastante baja, con un valor de 2.08. Tanto la mediana como la moda son 2, lo que sugiere
que la mayoria de los estudiantes perciben una falta de recursos para recibir apoyo emocional
en la escuela. La desviacion estandar de 0.53 indica cierta variabilidad en las respuestas, pero
en general, la percepcion de disponibilidad de recursos es baja.

En lo que respecta a sentirse seguro para hablar con los profesores sobre problemas
emocionales, la media es de 3.20, lo que indica una tendencia hacia la seguridad moderada
en la comunicacion con los profesores. La mediana y la moda también son 3, lo que sugiere
cierta consistencia en las respuestas. La desviacion estandar de 0.52 indica una variabilidad
moderada en las respuestas de los estudiantes.

Respecto a la percepcion de tener amigos en la escuela en los que se puede confiar, la media
es de 4.25, indicando una fuerte tendencia positiva hacia la confianza en los compaifieros. La
mediana y la moda también son 4, lo que sugiere consistencia en las respuestas. La desviacion
estandar de 0.44 indica una variabilidad baja en las opiniones de los estudiantes, lo que
refuerza la percepcion generalmente positiva sobre la confianza en los compaiieros.

En cuanto a sentirse apoyado por los compaiieros en la escuela, la media es de 2.77, lo que
sugiere una tendencia moderadamente baja a sentirse apoyado. Tanto la mediana como la
moda son 3, lo que indica cierta variabilidad en las respuestas. La desviacion estandar de
0.48 sugiere una variabilidad moderada en las opiniones de los estudiantes.

Sobre las oportunidades para participar en actividades que interesan en la escuela, la media
es de 4.30, lo que indica una tendencia positiva hacia la disponibilidad de oportunidades
interesantes. La mediana es de 4 y la moda es de 5, lo que sugiere cierta consistencia en las
respuestas. La desviacion estandar de 0.72 indica una variabilidad moderada en las opiniones
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de los estudiantes, pero en general, muestran una percepcion positiva hacia las oportunidades
de participacion en actividades escolares.

Una vez identificadas las areas que requieren atencion para mejorar el bienestar emocional y
el apoyo social en entornos escolares y familiares. Se realizo una intervencion especifica por
medio de una estrategia psicoemocional para la gestion del estrés y la garantia de un apoyo
consistente entre compafieros y familiares. Esta estrategia efectiva incluye programas de
educacion emocional en las escuelas para mejorar las habilidades de afrontamiento y
fomentar relaciones interpersonales positivas apoyadas por las TIC.

Estrategia Psicoemocional Apoyada por las TIC para Mejorar el Aprendizaje en
Estudiantes del Quinto Afio de Educacion Basica en la Unidad Educativa Ernesto Vera
Cedeiio

Presentacion de la estrategia:

Las instituciones educativas funcionan como espacios de socializacion, por ello es importante
que los educadores fomenten la interaccion entre los estudiantes para que puedan construir
redes sociales positivas. Para mejorar el aprendizaje de los estudiantes de Quinto afio se ha
disefiado la siguiente estrategia para ayudar a potenciar sus habilidades cognitivas. Se debe
considerar la importancia de la inteligencia emocional en el proceso educativo. A
continuacion, en la figura 2 se representan de manera ordenada los pasos de la estrategia:

Figura 2

Organizador grafico sobre la estrategia “Sembrando Saberes”
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Nota. En el grafico se resume el esquema de la estrategia. Fuente. Elaboracion propia
Titulo de la Estrategia: " Sembrando Saberes"

Objetivo: Promover el bienestar psicoemocional de los estudiantes del quinto afio de
educacion bésica para mejorar su aprendizaje, autoestima y motivacion académica.

Etapas y dinamica de la estrategia
I. Diagnostico

Obtener una comprension profunda del estado emocional, las fortalezas y las areas de mejora
de los estudiantes del quinto afo de educacién basica para diseflar una estrategia
psicoemocional personalizada y efectiva. A continuacién, se proponen las siguientes
actividades para esta etapa:

Encuestas y Cuestionarios:

Actividad 1: Encuestas de bienestar emocional
Objetivo: Evaluar el bienestar emocional de los estudiantes.
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Descripcion: Con la guia del docente, los estudiantes realizaran una encuesta sobre diferentes
aspectos del bienestar emocional, el nivel de estrés, la satisfaccion con la vida escolar, las
relaciones interpersonales, entre otros. El docente proporcionara una guia con preguntas
sugeridas y se animard a que los estudiantes afadan preguntas adicionales basadas en sus
propias experiencias y preocupaciones. Es de suma importancia que las encuestas sean
breves, comprensibles y andnimas para garantizar la participacion de los estudiantes.

Duracion: 30-45 minutos, dependiendo del tiempo dedicado a la discusion y disefio de las
preguntas.

Resultado esperado: Al finalizar la actividad se identifican areas de fortaleza y de mejora,
para realizar una correcta retroalimentacion que permita planificar intervenciones dirigidas a
mejorar el bienestar emocional, y una alta participacion estudiantil que refleje el compromiso
con el autocuidado emocional y el interés en expresar sus necesidades y preocupaciones
emocionales.

Actividad 2: Circulo de confianza
Objetivo: Fomentar la confianza y el sentido de pertenencia en el grupo.

Descripcion: En esta actividad, los estudiantes se sientan en circulo, el docente proyecta la
actividad de Wordwall. Se eligen al azar participantes para hacer girar la ruleta, la cual define
si compartiran experiencias personales o expresaran emociones. Bajo la guia del maestro, los
estudiantes comparten sus respuestas en un ambiente de respeto mutuo y confianza,
fomentando la conexion interpersonal y el apoyo emocional entre los miembros del grupo

Duracién: 30-45 minutos.

Resultado esperado: con la actividad "circulo de confianza" se pretende generar un ambiente
de confianza, pertenencia, bienestar emocional y positividad entre los estudiantes, y con ello
exista una participacion mas activa en el entorno escolar.

Actividad 3: evaluacion de salud mental con Wordwall.
Objetivo: utilizar la plataforma Wordwall para evaluar la ansiedad, el estrés y otros
indicadores de salud mental entre los estudiantes.

Descripcion: los estudiantes trabajaran en parejas la actividad del abrecajas en Wordwall, en
una urna se colocaran 25 fichas numeradas del 1 al 25, cada dio tomard una ficha y abrird la
caja correspondiente en la herramienta digital. Dentro de cada caja se encontrardn preguntas
relacionadas a la salud mental, como la ansiedad y el estrés. Se enfatizara la importancia de
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la sinceridad en las respuestas, alentandolos a basarse en sus experiencias personales para
proporcionar informacidn precisa.
Duracién: 30 minutos a una hora.

Resultado esperado: al finalizar la actividad, con los datos obtenidos se podran analizar e
identificar patrones de ansiedad, estrés u otros indicadores de salud mental dentro del grupo.

La fase de diagnostico permitira disefiar una implementacion efectiva de la estrategia
psicoemocional "Sembrando Saberes". Esto garantizard que las intervenciones sean
personalizadas y pertinentes para tratar las necesidades individuales y colectivas de los
estudiantes de quinto afio.

I1. Implementacion

En esta etapa se ejecutaran de manera planificada, las actividades que servirdn para alcanzar
los objetivos establecidos previamente. Ademds, durante esta etapa, se busca generar un
ambiente de aprendizaje seguro, acogedor y emocionalmente favorable en el cual los
estudiantes se sientan comodos para participar activamente y expresarse libremente

1. Sesiones de Conciencia Emocional:

o Implementar sesiones semanales para explorar y comprender emociones
o Revisar el siguiente Video.

o Realizar en el salon actividades como juegos de roles, diarios emocionales o
técnicas de relajacion.

o Fomentar un ambiente seguro donde los estudiantes puedan expresar sus
sentimientos libremente.

2. Mentoria y Apoyo Individualizado:
o Designar mentores o tutores para cada estudiante.

o Establecer reuniones perioddicas para discutir metas académicas y personales,
asi como para brindar apoyo emocional.

o Proporcionar recursos y estrategias para enfrentar desafios académicos y
emocionales.

3. Promocion de la Autoestima y la Autoeficacia:

o Realizar actividades que destaquen los logros individuales y colectivos de los
estudiantes.

o Revisar los siguientes videos: Video 1, Video 2.
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Incluir momentos de reflexion sobre el progreso académico y el desarrollo
personal.

Fomentar la participacion activa en el aula y celebrar los esfuerzos.

4. Cultura de Apoyo entre Compaieros:

o

Fomentar la colaboracion y el trabajo en equipo.

Promover actividades que desarrollen la empatia y la comprension entre los
estudiantes.

Implementar proyectos grupales que requieran habilidades de comunicacion
y resolucion de conflictos.

5. Programa de Habilidades Socioemocionales:

I11.

o

Integrar en el curriculo actividades para desarrollar habilidades
socioemocionales como la resiliencia, la empatia y el manejo del estrés.

Revisar el siguiente Video.

Ofrecer talleres y charlas sobre temas relevantes para la salud mental y el
bienestar emocional.

Incluir técnicas de mindfulness o meditacion para promover la atencion plena
y el autocuidado

Evaluacion y Seguimiento

Esta etapa tiene como proposito asegurar que la estrategia esté¢ cumpliendo con sus objetivos
y realizar ajustes necesarios en funcion de los resultados obtenidos. Se debe evaluar

periodicamente el impacto de las actividades psicoemocionales implementadas en la
propuesta. Ademas, se debe realizar un seguimiento del progreso de los estudiantes en
términos de su bienestar emocional, autoestima y motivacion académica. Las actividades a
desarrollar en esta etapa son:

O

O

Realizar evaluaciones periodicas del bienestar emocional, y del progreso académico
de los estudiantes.

Recopilar retroalimentacion de los estudiantes, los padres y los maestros para ajustar
y mejorar la estrategia continuamente.

Celebrar los logros y los avances tanto a nivel individual como grupal.

El implementar la estrategia psicoemocional " Sembrando Saberes" puede contribuir de
manera significativa a mejorar el aprendizaje de los estudiantes del quinto afio de educacion
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basica, ya que fortalece su bienestar emocional, su autoestima y su motivacion para enfrentar
los desafios académicos.

Evaluacion de la estrategia psicoemocional

La propuesta "Sembrando Saberes" ha sido sometida a una rigurosa evaluacion por parte de
expertos en educacion, quienes cuentan con una s6lida formacion a nivel de posgrado y mas
de diez anos de experiencia en el campo educativo. Estos profesionales han examinado
detenidamente la propuesta, la cual estd disefiada para abordar las necesidades identificadas
en la enseflanza de la Lengua y Literatura por parte de los docentes. La evaluacion se ha
realizado siguiendo una rubrica detallada que contiene indicadores especificos para
determinar la efectividad y relevancia de la propuesta en el contexto educativo actual. La
Tabla 4 muestra los resultados de esta evaluacion, donde se puede observar que la propuesta
ha obtenido una valoracion del 100% en todos los indicadores, lo que confirma su alto nivel
de calidad y su capacidad para ser considerada factible y aceptable para la institucion
educativa.

Tabla 2

Evaluacion de la propuesta

Indicadores Experto Experto Experto Experto
1 2 3 4
Relevancia: La propuesta promueve el bienestar v v v v

psicoemocional de los estudiantes del quinto afio de

educacion basica, alineandose con las necesidades

identificadas.

Actualidad: Los recursos y métodos utilizados en la N4 N4 N4 N4
propuesta estan actualizados y son pertinentes para el

contexto educativo actual.

Importancia: La estrategia refleja la importancia del bienestar v v v v
psicoemocional en el proceso educativo, enfocandose en

mejorar el aprendizaje, la autoestima y la motivacion

académica.

Recursos: Los recursos y herramientas empleados en la v V4 V4 V4
propuesta son adecuados y efectivos para el nivel educativo

de los estudiantes.

Funcionalidad: La estrategia es practica y puede ser v v v v
implementada facilmente por los docentes, adaptandose a las

necesidades individuales y grupales de los estudiantes.

Viabilidad: La propuesta es viable dentro del contexto Vv Vv v v
institucional, utilizando los recursos disponibles de manera

eficiente.

Pertinencia: La estrategia se ajusta a los objetivos y v v v v

contenidos del curriculo de educacion  basica,

complementando el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Impacto Social: La propuesta genera un impacto positivo en v v v v
el bienestar emocional y la motivacion de los estudiantes,

tanto dentro como fuera del aula.
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Organizacion: La estrategia sigue un orden claro y Vv Vv v v
estructurado en las actividades propuestas, evitando
confusiones durante su implementacion.
Coherencia: La propuesta es coherente en su enfoque, v v v v
utilizando herramientas y metodologias adecuadas para el
trabajo psicoemocional con los estudiantes.
TOTAL 100% 100% 100% 100%

La Mgtr. Nancy Bazurto, psicologa educativa con mas de 15 afios de experiencia en el ambito
escolar, ha otorgado una valoracion perfecta a la propuesta. Su evaluacién destaca la
relevancia de la misma para el bienestar psicoemocional de los estudiantes de Quinto Ao de
Educacion Bésica. Menciona que existen recursos y métodos actualizados, considerandolos
pertinentes para el contexto educativo actual. Resalta la importancia de la estrategia en
mejorar el aprendizaje, la autoestima y la motivacion académica de los estudiantes. También
valora la adecuacion y efectividad de los recursos y herramientas, asi como la practicidad y
funcionalidad de la estrategia para su implementacion por parte de los docentes. Considera
la propuesta viable, ya que la propuesta utiliza eficientemente los recursos disponibles.

Finalmente, aprecia la pertinencia y coherencia de la estrategia con los objetivos del
curriculo, y su capacidad para generar un impacto positivo en el bienestar emocional y la
motivacion de los estudiantes.

La Mgtr. Gloria Mero, especialista en pedagogia y desarrollo curricular, también otorga una
valoracion del 100% a la propuesta. Destaca como la propuesta promueve el bienestar
psicoemocional de los estudiantes de manera efectiva, alinedndose con las necesidades
educativas actuales. Senala que los recursos y métodos utilizados son contemporaneos y
adecuados para el contexto educativo presente. Asimismo, enfatiza la importancia de la
estrategia para mejorar la autoestima y la motivacion académica, considerandola
fundamental para el proceso educativo. Aprecia la idoneidad de los recursos y herramientas
utilizados, asi como la practicidad y funcionalidad de la estrategia para los docentes. Evalta
positivamente la viabilidad de la propuesta dentro del contexto institucional y su capacidad
para utilizar eficientemente los recursos disponibles. Ademas, destaca la pertinencia y
coherencia de la estrategia con el curriculo de educacion basica y su impacto positivo en el
bienestar emocional y la motivacion de los estudiantes.

La Mgtr. Magaly Mendoza, experta en psicologia infantil y adolescente, ha otorgado una
valoracion completa a la propuesta, destacando su relevancia para el bienestar
psicoemocional de los estudiantes de quinto afo. Subraya la actualizacion y pertinencia de
los recursos y métodos empleados. Considera que la estrategia refleja adecuadamente la
importancia del bienestar psicoemocional en el proceso educativo, mejorando el aprendizaje,
la autoestima y la motivacion académica. Valora la efectividad de los recursos y la
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practicidad para los docentes. Resalta la viabilidad, pertinencia con los objetivos del
curriculo, coherencia en el enfoque, asi como el impacto positivo en el bienestar emocional
y la motivacion de los estudiantes.

El Mgtr. Yandry Intriago, especialista en educacidon y bienestar estudiantil, evalud la
propuesta con una puntuaciéon perfecta. Destacando la relevancia para el bienestar
psicoemocional de los estudiantes, alineandose con las necesidades identificadas. Resalta que
los recursos y métodos son pertinentes para estudiantes del Quinto Ao de Educacién General
Bésica. Valora la practicidad de los recursos y herramientas que utilizaran los docentes.

Evalua positivamente la viabilidad y eficiencia en el uso de los recursos disponibles, asi como
la pertinencia con el curriculo en este nivel. Finalmente, aprecia la organizacion clara y
estructurada de la estrategia, facilitando su implementacion.

Conclusiones

Se concluye que la estrategia psicoemocional apoyada por las TIC propuesta en este estudio
ha sido efectiva para apoyar el desarrollo integral en los estudiantes del quinto afio de
educacion basica en la Unidad Educativa Ernesto Vera Cedefno, del cantén Rocafuerte,
provincia de Manabi, Ecuador. La investigacion reveld que la integracion de herramientas
tecnologicas y las técnicas de apoyo emocionales ayudan a los estudiantes a equilibrar sus
emociones.

Los resultados muestran un aumento en el nivel de participacion, el interés y la comprension
de los contenidos por parte de los alumnos. Ademds, los docentes han desarrollado
competencias digitales y habilidades para manejar situaciones emocionales, lo que ha
fortalecido su capacidad de apoyo integral a los estudiantes.
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