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Resumen

En el afio 2020, debido a la pandemia de COVID-19, la vida publica se restringid
masivamente, incluida la prohibicion total del aprendizaje/ensefianza presencial en las
escuelas y universidades. En un corto periodo de tiempo, la poblacion se adaptd a sistemas
digitales y en linea. La vida académica y privada se afect6 por el impacto de las normas de
contacto social e higiene. Para este estudio bibliografico se analizaron 25 articulos cientificos
que fueron la base estructural de la investigacion obtenidos de Scielo, PubMed y Redalyc,
cuyo objetivo es analizar el estrés y su impacto durante la pandemia por COVID-19. Los
resultados mas relevantes indicaron que, durante la época de pandemia entre el 10y el 30 %
del ptiblico en general manifestod temores importantes de contraer la enfermedad. A causa del
confinamiento, se reportaron aumento en las emociones negativas y el nivel de morbilidad
psiquiatrica. En China uno de los lugares donde se origind en teoria el virus encontré que
entre 1210 encuestados, el 53,8 % calificé el impacto psicologico del brote como moderado
o grave, el 16,5 % inform6 sintomas depresivos moderados a graves, el 28,8 % informd
sintomas de ansiedad moderados a graves y el 8,1% reportd niveles de estrés moderados a
severos. En conclusion, el estudio revela variables psicoldgicas relacionadas con COVID-
19. Si bien el distanciamiento social pudo hacer que las personas se sientan mas seguras,
también se aumentaron sus sentimientos de aislamiento, estrés y frustracion hasta causar

dificultades en su vida cotidiana.

Palabras clave: Pandemia, COVID-19, Aprendizaje, Ensefianza, Estrés.
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Abstract
In the year 2020, due to the COVID-19 pandemic, public life was massively restricted,

including a complete ban on face-to-face learning/teaching in schools and universities. In a
short period of time, the population adapted to digital and online systems. Academic and
private life was affected by the impact of the norms of social contact and hygiene. For this
bibliographic study, 25 scientific articles were analyzed that were the structural basis of the
research obtained from Scielo, PubMed and Redalyc, whose objective is to analyze stress
and its impact during the COVID-19 pandemic. The most relevant results indicated that,
during the pandemic period, between 10 and 30% of the general public expressed significant
fears of contracting the disease. Due to confinement, an increase in negative emotions and
the level of psychiatric morbidity were reported. In China, one of the places where the virus
theoretically originated, found that among 1,210 respondents, 53.8% rated the psychological
impact of the outbreak as moderate or severe, 16.5% reported moderate to severe depressive
symptoms, 28. 8% reported moderate to severe anxiety symptoms and 8.1% reported
moderate to severe stress levels. In conclusion, the study reveals psychological variables
related to COVID-19. While social distancing may have made people feel safer, it also
increased their feelings of isolation, stress, and frustration, causing difficulties in their daily

lives.

Keywords: Pandemic, COVID-19, Learning, Teaching, Stress.
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Introduccion

El presente articulo de revision trata una tematica importante cuyo objetivo es analizar el
estrés y su impacto durante la pandemia COVID-19. El virus representd una amenaza real
para la salud fisica y emocional. De hecho, investigaciones previas sobre virus muestran que
las situaciones de pandemia ejercen un impacto emocional en los niveles de estrés y
resiliencia de las personas debido al encierro al que fue expuesta la poblacion.

La enfermedad del Coronavirus 2019 (COVID-19) se propagd rapidamente por todo el
mundo, siendo reconocida como una pandemia por la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS). En general, durante una crisis sanitaria como esta, la lucha contra el patogeno y la
salud fisica de las personas son los principales focos de atencion de los gestores y
profesionales sanitarios. Entre las posibles reacciones psicologicas, el escenario actual parece
ser particularmente favorable para el desarrollo de trastornos de ansiedad y estrés (OMS,
2020).

En 2020, la poblacion mundial esperaba que la pandemia de COVID-19 hubiera terminado
en 2021 y que la vida normal se hubiera reanudado. No obstante, la situacion es claramente
diferente: la pandemia ain continuia aun con pocos contagios, pero con variantes novedosas
y mas contagiosas que conducen a mayores tasas de infeccion, en consecuencia, restricciones
mas estrictas en las interacciones sociales y mas bloqueos. Para inicios de 2021, se
informaron més de 156 millones de casos confirmados y mas de 3,2 millones de muertes por
COVID-19, con sistemas de salud en todo el mundo sobrecargados en ciertos momentos
(Quiroz, y otros, 2020).

Un estudio de COVID-19 realizado en China encontré6 que entre 1210 encuestados del
publico en general, el 53,8 % califico el impacto psicoldgico del brote como moderado o
grave, el 16,5 % inform6 sintomas depresivos moderados a graves, el 28,8 % informd
sintomas de ansiedad moderados a graves y el 8,1% reportd niveles de estrés moderados a
severos. Otro estudio que examiné a 52 730 participantes en Hong Kong encontr6 que el 35%
informd sentirse estresado por COVID-19, y las mujeres informaron niveles mas altos de
estrés que los hombres (Maguifia, Gastelo, & Tequen, 2020).

En este contexto, la pandemia y las medidas que la acompafiaron han provocado cambios en
las rutinas diarias de las personas, interacciones sociales limitadas, asi como tensiones
formadas entre familias encerradas y miedo a enfermarse y/o propagar el virus. Dado que la
pandemia continta y existe el riesgo de futuros brotes, es oportuno considerar su impacto en
la salud emocional y los factores que estdn vinculados a la resiliencia frente a las
enfermedades relacionadas con el estrés para guiar una respuesta positiva que reduzca el
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riesgo de desarrollar problemas que afecten la tranquilidad de las personas (Etxebarri,

Santamaria, Gorrochategui, & Mondragon, 2020).

En Espana se cita un estudio que revel6 los niveles de estrés, ansiedad y depresion en la
primera fase del brote del COVID-19. participaron 976 personas de la Comunidad Auténoma
Vasca y como resultado se observo que, existieron medias superiores en estrés, ansiedad y
depresion en la poblacion de 18-25 afios, seguidos de 26-60 y, finalmente, la media en las
tres dimensiones es inferior de los mayores de 60. Las percepciones y reacciones de los
estudiantes ante eventos vitales tan impredecibles y amenazantes a nivel emocional han sido
reportadas en diferentes paises, no solamente en el continente europeo (Etxebarri,
Santamaria, Gorrochategui, & Mondragon, 2020).

En otro contenido investigado en China, la ansiedad en trabajadores de la salud alcanz6 un
23,04%, con niveles mas altos en las mujeres que en los hombres, y también mas entre las
enfermeras que entre los médicos. Asimismo, en la poblacion general de china se presentd
un impacto psicolégico moderado a severo del 53,8%, con un 16,5% de sintomas depresivos,
un 28,8% de sintomas de ansiedad y un 8,1% de estrés, todos ellos entre moderados a severos
(Vargas, 2020). Los factores asociados con un alto impacto psicologico y altos niveles de
estrés, sintomas ansiosos y depresivos fueron el sexo femenino, ser estudiante y tener
sintomas fisicos especificos y una mala percepcion de la propia salud. También se detectd un
35% de malestar psicologico en la poblacion general, presentdindolo mas las mujeres que los
hombres, asi como los grupos de 18-30 y mayores de 60 afios (Vargas, 2020).

Cabe destacar que, en circunstancias normales, las personas en aislamiento social, con
movilidad restringida y poco contacto con otras personas, fueron propensas a simple vista a
desarrollar complicaciones psiquiatricas que van desde sintomas aislados hasta trastornos
mentales manifiestos como insomnio, ansiedad, depresion y trastorno de estrés
postraumatico. Por otro lado, las personas bajo el estrés del brote pueden presentar una
marcada ansiedad y una importante disminucion de la funcion social u ocupacional, lo que
resulta en trastornos de adaptacion y, en caso de persistencia del estado de d&nimo triste, en el
trastorno de depresion mayor.
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Fundamento cientifico

Estrés y pandemia COVID — 19 en la salud

Los altos niveles de estrés en su mayoria se deben al aislamiento social y la separacion de
sus seres queridos como consecuencia de sus funciones laborales, exposicion directa a la
enfermedad y miedo a adquirir la infeccion durante el trabajo. Un estudio realizado en
Canada después del SARS-CoV identificd factores de estrés psicologico entre los
trabajadores de la salud, incluida la percepcion de estar en riesgo de contraer la infeccion, el
impacto del brote en la vida laboral, un estado de animo depresivo, trabajar en una unidad de
alto riesgo, cuidar a un solo paciente con SARS-CoV en lugar de muchos pacientes con la
enfermedad (Sanchez & Coronado, 2020).

Varios factores pueden estar asociados con la respuesta normal al estrés en forma de
manifestaciones de depresion y ansiedad en pacientes en cuarentena debido a una pandemia.
Ese sentimiento de incertidumbre, asi como las restricciones derivadas del aislamiento social
preventivo, la posibilidad de que todos los planes futuros cambien drasticamente y la
separacion repentina del contexto social o familiar, son catalizadores frecuentes de depresion
y ansiedad. Los factores de riesgo propuestos incluyen: género femenino, nivel
socioecondmico bajo, conflictos interpersonales, uso frecuente de redes sociales, baja
resiliencia y falta de apoyo social (Xiong, Lipsitz, Nasri, Lui, & Gill, 2020).

El miedo, producido por el estado de emergencia experimentado por la pandemia por
COVID-19, tuvo el potencial de activar en las personas el eje hipotaldmico-hipofisiario-
adrenal (HPA). El hipotdlamo activa el sistema neuroendocrino para la secrecion de la
corticotropina, la cual genera la secrecion de glucocorticoides y el aumento en la
concentracion de cortisol (Xiong, Lipsitz, Nasri, Lui, & Gill, 2020).

El cortisol, a su vez, afecta al cuerpo de diferentes maneras, por ejemplo, en el ciclo de suefio-
vigilia, el metabolismo de la glucosa, la regulacion de la presion sanguinea y el aumento de
la energia para poder lidiar con el estrés. Todas estas reacciones, a largo plazo, desgastan los
recursos energéticos del cuerpo lo que puede comprometer el sistema inmunitario, las
funciones cognitivas, como la memoria y la resiliencia mental (Xiong, Lipsitz, Nasri, Lui, &
Gill, 2020).

Muchas personas tuvieron que vivir la experiencia del trabajo doméstico obligatorio,
mientras que otros, como los profesionales de la salud, vieron cambiar drasticamente sus
rutinas y cargas de trabajo, lo que sin duda se refleja en su experiencia de estrés y ansiedad.
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Dado que el COVID-19 es una condicién muy reciente en la sociedad actual, todavia existen

varios vacios en los estudios, especialmente en lo que respecta a sus posibles implicaciones
psicologicas (Pereira, Margulo, Chinelato, & Ferreira, 2020).

En datos investigados, los resultados psicologicos observados durante y poco después de una
situacion de cuarentena se encontré que el 7% de la poblacion encuestada presentaba
sintomas de ansiedad y el 17%, sentimientos de ira. Sin embargo, en los seis meses
posteriores a la cuarentena, los sintomas de ansiedad se habian reducido al 3% y los de ira al
6%. Cabe destacar que, el estrés y ansiedad estan presentes no solo entre los trabajadores en
cuarentena, sino también entre aquellos que no han interrumpido su labor laboral, como es el
caso, de los profesionales de la salud (Pereira, Marculo, Chinelato, & Ferreira, 2020).

COVID - 19y estrés en el mundo del trabajo

La cuarentena y la intensificacion del trabajo provocada por actividades remotas y/o por
actividades laborales, debido a la pandemia del COVID-19, asi como los mayores niveles de
estrés y ansiedad derivados de la enfermedad, han llevado a los trabajadores a utilizar
estrategias de afrontamiento para enfrentar tales condiciones adversas, como una forma de
adaptarse a este nuevo escenario. En otras palabras, los trabajadores han buscado desarrollar
esfuerzos psicoldgicos para manejar las exigencias y el consiguiente estrés y ansiedad a los
que han sido sometidos (Sudrez, Gonzélez, Agudelo, & Jiménez, 2021).

Seglin la Teoria Transaccional del Estrés y el Afrontamiento de Folkman & Lazarus, 1980,
indica que, los individuos establecen relaciones con su entorno a partir de dos procesos
transaccionales: la evaluacion cognitiva y el afrontamiento. La evaluacion cognitiva se
refiere al juicio de eventos ambientales y se lleva a cabo a través de la evaluacion primaria y
secundaria. En la fase primaria, los individuos evaltian las consecuencias del evento sobre su
bienestar como positivas, irrelevantes o negativas. En otras palabras, el individuo, al
interpretar su entorno, decide utilizar estrategias para afrontar la situacion que le genera estrés
(Suérez, Gonzélez, Agudelo, & Jiménez, 2021).

La OMS ha recomendado que la salud fisica y mental y el bienestar psicosocial de los
trabajadores de la salud requieran identificacion y gestion. Se estima que entre el 30% y el
80% de las enfermeras presentaron estrés durante las pandemias. En China se realizé una
indagacion en la cual se observo que el 36,0% de la poblacion mostré un alto nivel de estrés.
Los encuestados en la provincia de Hubei presentaron mas probabilidades de reportar altos
niveles de estrés que aquellos en areas de baja epidemia (OMS, 2020).

Los encuestados que salieron todos los dias o cada dos dias informaron mayores
probabilidades de experimentar un alto nivel de estrés que los que salieron cada 8 a 14 dias.
Las personas con mayor percepcion de riesgo eran mas propensas a reportar altos niveles de
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estrés. Los encuestados de 16 a 35 afios tenian mas probabilidades de reportar mucho estrés

que los encuestados de 46 afnos o mas. Los ingresos familiares mas bajos y la alfabetizacion
en salud mas baja se relacionaron con mayores probabilidades de informar niveles altos de
estrés (OMS, 2020).

Factores estresantes

Ademas de los factores estresantes de eventos ambientales causados por la epidemia, varios
factores estresantes de eventos sociales fueron atribuibles a las medidas de contencion de la
epidemia. La posibilidad de contraer COVID-19 desafi6é a todo el publico en general en
China. Y, cuando las parejas enfrentan dificultades, como dificultades financieras o falta de
apoyo del conyuge, pueden experimentar una disminucién pronunciada de la satisfaccion
conyugal, lo que puede conducir a un aumento de los niveles de estrés (Voltmer, Strumann,
Walther, Kasem, & Kotter, 2021).

Entre otros factores, el estrés de los padres es el resultado de la brecha entre los desafios de
ser padre y la capacidad percibida de los padres para hacer frente a esos desafios. La
evidencia sugiere que las personas mayores estan menos estresadas y menos afectadas por
las consecuencias psicoldgicas de la cuarentena y el aislamiento social, mientras que las mas
jovenes presentan los niveles mas altos de estrés (Lozano, 2020).

Seglin una revision sistematica sobre el impacto de la pandemia de COVID-19 en la salud
mental de la poblacion general. En paises desarrollados se pudo evidenciar, tasas
relativamente altas de sintomas de ansiedad (6,33 % a 50,9 %), depresion (14,6 % a 48,3 %),
trastorno de estrés postraumatico (7 % a 53,8 %), angustia psicologica (34,43 % a 38 %) y
estrés emocional (8,1 % a 81,9 %) durante la pandemia de COVID-19 en China, Espafia,
Italia, Iran, EE. UU., Turquia, Nepal y Dinamarca. Los factores de riesgo asociados con las
medidas de angustia incluyeron el género femenino, el grupo de edad mas joven (<40 afos),
la presencia de enfermedades cronicas/psiquiatricas, el desempleo, la condicion de estudiante
y la exposicion frecuente a las redes sociales/noticias sobre COVID-19 (Cerqueira & Batista,
2021).

La pandemia de COVID-19, enfermedad causada por el Sars-CoV-2, se ha convertido en un
estresor a nivel mundial, sobre todo porque representa una nueva infeccion viral, que se
propaga rapida y facilmente, sin conocimiento previo sobre vacunacion, y ausencia, a este
momento, de un medicamento totalmente eficaz contra la enfermedad. En este analisis se
determiné que, el 72% de los estudiantes tenian alterada su rutina de suefio, el 65% tenian
mayor dificultad para mantener el animo, el 34% tuvo un aumento estadisticamente
significativo del estrés emocional, dolores de cabeza y apretar los dientes durante el dia
(Castillo & Velasco, 2020).
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Todos estos factores, que son notablemente estresores, llevaron a un rapido cambio de habitos
sociales debido al riesgo inminente inherente a la condicion patoldgica. El estrés es una
condicion capaz de potenciar la aparicion de TTM vy, ademads, altos niveles de estrés
emocional pueden aumentar el tono muscular de la cabeza y el cuello, asi como los niveles
de actividad muscular parafuncional.

La pandemia de COVID-19 ha creado una nueva realidad, dificil de comparar con otros
eventos estresantes que involucran a grandes grupos de personas, tales como, desastres
naturales o conflictos masivos internacionales. La mayoria de los resultados de las
investigaciones confirman que la pandemia ha contribuido a un aumento en el nivel de estrés
experimentado por las personas, asi como a un aumento en el nimero de pacientes que sufren
de depresion y ansiedad (Vargas, 2020).

Otros factores estresantes por COVID — 19

En Ecuador, se observan datos de la presencia de sintomas de ansiedad y depresion en la
poblacion mientras fueron parte del cerco epidemioldgico por COVID-19 durante los meses
de marzo y abril del 2020. En este analisis se evidencia que, un 20% de una muestra evaluada
presentaron sintomas de depresion moderados a severos y casi un 23% sintomas de ansiedad
con similar severidad. En conclusion, se indica que el estado de la salud mental de los
ecuatorianos en general fue afectada a nivel emocional al vivir la situacion de pandemia por
COVID-19 (Hermosa, Andrade, Manglano, & Chalezquer, 2021).

Una revision de los estudios muestra que entre el 18,1% y el 45,2% de la poblacion general
informaron temor a la COVID-19. Ademas del factor estresante asociado directamente con
la infeccion, también existen varios factores estresantes relacionados indirectamente con la
pandemia, por ejemplo, el acceso a la atencidon médica, la situacion econdomica individual, el
aislamiento y la falta de contactos sociales, o simplemente un miedo a un futuro desconocido
(Ortiza, Quinteroa, & Coérdoba, 2020).

Como consecuencia de la experiencia del estrés en diversas areas del funcionamiento, las
personas luchan con diversos problemas, principalmente los relacionados con los trastornos
de ansiedad. Al hacer frente al estrés, varias estrategias parecen tener diferentes efectos en la
prevencion o el apoyo de los sintomas psicoldgicos. La pandemia de COVID-19 ha tenido
un impacto significativo en la salud mental publica. Por lo tanto, el monitoreo y vigilancia
de la salud mental de la poblacion durante crisis como una pandemia es una prioridad.

Impacto psicologico de la pandemia en la salud
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Las crisis de salud como la pandemia de COVID-19 provocan cambios psicoldgicos, no solo

en los trabajadores médicos, sino también en los ciudadanos, y dichos cambios psicologicos
son instigados por el miedo, la ansiedad, la depresion o la inseguridad. La evidencia reciente
en los estudios teoricos sugiere que las personas que se mantienen aisladas y en cuarentena
experimentan niveles significativos de ansiedad, ira, confusion y estrés.

En anélisis general a los hallazgos tedricos encontrados, se infiere que en las poblaciones que
estaban particularmente en riesgo de experimentar consecuencias negativas para la salud
emocional durante la pandemia, incluidos adultos jovenes, personas que perdieron su trabajo,
padres e hijos, comunidades de color y trabajadores esenciales. Se identificaron alto niveles
de estrés y ansiedad (25 % frente a 13 %), pensamientos suicidas (26 %). Antes de la
pandemia, los adultos jovenes ya corrian un alto riesgo de problemas de estrés, pero se
evidencid que la pandemia fue un detonante para desarrollar atin mas el problema (Lozano,
2020).

En general, todos los estudios que han examinado los trastornos psicologicos durante la
pandemia de COVID-19 han informado que las personas afectadas muestran varios sintomas
de trauma mental, como angustia emocional, depresion, estrés, cambios de humor,
irritabilidad, insomnio, déficit de atencion trastorno de hiperactividad, estrés postraumatico
e ira. Debido a la patogenicidad del virus, la tasa de propagacion y la alta tasa de mortalidad
resultante, el COVID-19 puede afectar la salud emocional de las personas en varios estratos
de la sociedad.
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Materiales y métodos

El material e instrumento utilizado para el desarrollo del estudio fue informacion netamente
teorica tomada de bases y datos y revistas cientificas.

Criterios de inclusion

Se incluyeron articulos cientificos e informes relacionados con el estrés y su impacto durante
la pandemia COVID-19.

Criterios de exclusion
Se excluyeron datos no relacionados a la tematica en estudio.

METODOS

El estudio se desarrolla bajo una modalidad bibliografica sistematica documental con base
cientificas, se tomaron como referencia articulos de teorias de revistas PudMed, Scielo,
Google académico y Redalyc. Los elementos de la lista de verificacion de la informacion
incluyeron: titulo del articulo, nombre del primer autor, afio de publicacion, lugar de estudio,
tamano de la muestra, método prevalencia y niveles de estrés para mostrar la bibliografia
mediante las normas Apa.
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Resultados

Con base en los resultados obtenidos se muestran los siguientes estudios que se encuentran
estrechamente relacionados con el estrés y su impacto durante la pandemia COVID-19. Se
tomo una base de datos de 10 articulos cientificos de estudios relacionados a la tematica a

nivel mundial para el analisis de la tabla.

Tabla 1: Estrés y su impacto durante la pandemia COVID — 19

Autor / afio

Titulo

Estrés

Impacto durante la
pandemia COVID — 19

(Lozano, 2020)

Impacto  de la
epidemia del
Coronavirus
(COVID-19) en la
salud mental del
personal de salud y
en la poblacion
general de China

Se observdo que la tasa de
ansiedad del personal de salud
fue del 23,04%, mayor en
mujeres que en hombres y
mayor entre las enfermeras que
entre los médicos. Asimismo,
en la poblacion general de
China se observo un 53,8% de
impacto psicologico moderado
a severo; un 16,5% de sintomas
depresivos, un 28,8% de
sintomas ansiosos y un 8,1%
de estrés, todos entre
moderados y severos.

La prevalencia de estrés fue
mayor en mujeres, lo cual
coincide con la teoria citada
en la fundamentacion teorica.
Los factores asociados con un
alto impacto psicolégico y
niveles elevados de estrés,
sintomas de ansiedad y
depresion ~ fueron  sexo
femenino, ser estudiante,
tener sintomas fisicos
especificos y una percepcion
pobre de la propia salud.

(Etxebarri,
Santamaria,
Gorrochategui, &
Mondragon,
2020)

Niveles de estrés,
ansiedad y
depresion en la
primera  fase del
brote del COVID-19
en una muestra
recogida en el norte
de Esparia

En los resultados de este
estudio, y en contra de lo que
se esperaba, se han encontrado
medias superiores en estrés,
ansiedad y depresion entre 18-
25 afios, seguidos de 26-60.

Se evidencia que en Espaiia el
nivel de estrés afecto a la
poblacién mayor a 18 afios
respectivamente. Por lo tanto,
se demuestra que el nivel de

estrés fue un detonante
importante durante el
confinamiento en la
poblacion.

(Quero, Moreno,
Molinari, Aguilar,
& Rodriguez,
2021)

Estudio del impacto
emocional de la
pandemia por
COVID-19 en ninos
de 7 a 15 anos

La muestra del estudio incluyd
150 individuos: 77 nifas
(51,3%) y 73 nifos (48,7%)
con una edad media de 10,85
+/- 2,01 afios. Un 5% de los
individuos de la muestra se
catalogd como deprimidos
segun el punto de corte
establecido, un 2 % de los
individuos testados presentd
ansiedad y estrés, y un 10% de

En este caso se evidencia que
una poblacion por debajo de
los 18 afios también se
encontro afectada con el
aumento de los niveles de
estrés, cabe destacar que el
efecto en la salud emocional
es distinto de acuerdo a cada
edad.
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los escolares de la muestra
elegida presentaron
irritabilidad.

(Zaquinaula,
Poma, & Lema,
2022)

Relacion entre la
edad y el estrés
durante la
pandemia en el
Ecuador

La muestra estuvo conformada
por 4220 personas de 19
provincias del Ecuador. Los
mas afectados en términos de
estrés son las personas de entre
19 y 28 afios de edad y que el
turismo debe desarrollarse con
un enfoque de anti-estrés de la
demanda de manera constante.

Se demuestra que el estrés
afecto a toda la poblacion
independientemente de la
edad, pero prevalecié en las
personas mayores a 18 afios.

(Mufioz, Molina,
Ochoa, Sanchez,
& Esquivel, 2020)

Estrés, respuestas
emocionales,
factores de riesgo,
psicopatologia  y
manejo del personal
de salud

durante la
pandemia por
COVID-19

estrés
postraumatico, se presenta una
prevalencia del 9%, incluye
pensamientos intrusivos
frecuentes, conductas
evitativas, alteraciones en la
cognicion

El  trastorno de

y el estado de &nimo, y
alteraciones del estado
de alerta y de reaccion.

La enfermedad por SARS-
Cov-2 (COVID-19)

implica retos especificos para
los trabajadores de

la salud que predisponen a un
mayor monto de

estrés. Su alto contagio ha
generado numerosos

reportes de la enfermedad e,
incluso, la muerte

del personal en distintas
partes del mundo, lo

que genera un temor real en la
atencion a los

pacientes, muchos de ellos sin
diagnostico al

primer contacto

(Gutiérrez & | Importancia de los | Acerca del estrés psicologico | La pandemia ha afectado en el
Gonzélez, 2021) | factores que | que incluye el estrés, ansiedad | &mbito, social, econémico y
influyen  en el | y depresion, demostrd que las | también psicologico. Las
desarrollo de | mujeres son mas propensas a | sensaciones que se ha
ansiedad, depresion | presentar estos trastornos en | generado son: estrés,
y estrés durante la | relacion con los hombres, y las | depresion y ansiedad, que se
pandemia de la | personas entre 18 y 30 afios | reflejan en la poblacion, y el
COVID-19 que tienen mas acceso a las | principal sintoma es el estrés,
redes sociales, siendo | que tiene un alto indice en la
vulnerables a la  falsa | poblacion.
informacion y pudiendo asi
generar estrés.
(Pillajo, Pozo, | Factores El 64,7% de los encuestados | El covid-19, en el ambito
Romero, & Soto, | sociodemograficos, | han sido diagnosticados con | estrés  laboral,  presenta
2022) calidad de vida y | covid-19, el 52,4% tiene rara | nuevos retos y  una
afrontamiento  del | vez sentimientos negativos, el | recuperacion incierta y lenta
estrés percibido en | 27,7% casi nunca se han | que provoca inestabilidad
poblacion sentidos afectados como si | tiene por lo que se evaluo los
ecuatoriana algo grave fuera a ocurrir | sintomas psicosomaticos que
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expuesta a la
pandemia (covid —
19)

inesperadamente  con la
pandemia y el 10,1% casi
siempre se han sentido incapaz
de controlar las  cosas
importantes de su vida por la
pandemia.

se han presentado en los
trabajadores, a consecuencia
del estrés laboral en las
organizaciones por covid-19
de la poblacién ecuatoriana.

(Ozamiz, Dosil,
Picaza, & Idoiaga,
2020)

Niveles de estrés,
ansiedad y
depresion en la
primera  fase del
brote del COVID-19
en una muestra
recogida en el norte

Se han encontrado medias
superiores en estrés, ansiedad y
depresion entre 18-25 afos,
seguidos de  26-60 v,
finalmente, la media en las tres
dimensiones es inferior de los
mayores de 60. Dado que la

En esta situacion insolita es
dificil predecir con exactitud
y por tanto poder estimar las
consecuencias psicologicas y
emocionales del COVID-19.
Las investigaciones que
llegan de China, primer pais

de Esparia muestra mas joven de este | afectado, apuntan a que el

estudio era  mayormente | miedo a lo desconocido y la

estudiante, este estrés se puede | incertidumbre pueden llevar a

deber al estrés afiadido que | evolucionar a enfermedades

viven los y las jovenes | mentales como pueden ser los

estudiantes, ante la necesidad | trastornos de estrés, ansiedad,

de adaptarse al nuevo contexto | depresion, somatizacion 'y

educativo sin clases | conductas como aumento de

presenciales consumo de alcohol y tabaco

(Velasco, Estrés  percibido | De acuerdo al estrés percibido | Los temores e incertidumbres
Cunalema, asociado a  la | (17,017 7,15) se describen | generados por la llegada
Franco, & Vargas, | pandemia por | sintomas de  afectividad | repentina, alta peligrosidad y
2021) COVID-19 en la | intensificados debido al exponencial crecimiento de la
ciudad de | COVID-19, como la elevacion | enfermedad unidos a las

Guayaquil, Ecuador

de los niveles de ansiedad, por
la naturaleza de la amenaza
bioldgica y de salud, lo que

es sindénimo de
imprevisibilidad, en las
alteraciones afectivas y

cognitivas que puede originar.

medidas subsecuentes como
el aislamiento que
modificaron drasticamente la
rutina, nivel de vida y
economia de cada individuo
influenciaron grandemente en
detrimento de la salud mental
de las personas, elevando los
reportes de ansiedad,
depresion y estrés de la
poblacion.

(Puchaicela, Loza,
Fiallo, Benitez, &
Amaya, 2022)

Evaluacion de
estrés, ansiedad y
depresion en
Ecuador durante la
pandemia de
COVID-19

Se realizO un analisis de
frecuencia donde se determind
que la poblacién ecuatoriana
que sufri6 estrés en el mes de
agosto fue en un 41%,
depresion el 39% y ansiedad el
46%. Mediante un modelo de
regresion lineal se encontrd
que el sexo y la edad son
factores que influyen en el

Debido a la pandemia y el
confinamiento, se
paralizado los servicios de
salud mental de varios paises
a nivel mundial, ademas la
lucha que se ha generado en la
pandemia tienen a las
personas  vulnerables en
diferentes situaciones como
es el caso de estrés individual

han
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nivel de estrés, depresion y | o colectivo; ya que han vivido
ansiedad. situaciones tragicas como la
perdida de seres queridos,
bienes, empleos y deterioro
en su salud.

Fuente: Autores

Analisis de los Resultados

Segun lo expuesto, el estudio identifico factores relacionados con altos niveles de estrés
percibido en personas mayores entre los 18 a 49 afios en mayor prevalencia y en menores a
10 a 15 afios por presentarse en una situacion poco conocida como fueron las clases virtuales
se da una prevalencia considerable. Con respecto a otros factores las poblaciones mas
vulnerables fueron personas que viven en lugares estrechos o hacinados, asi como de bajos y
medianos recursos economicos. Estos hallazgos pueden informar directamente a las
instituciones y gobiernos de turnos que de manera unilateral hagan intervenciones en los
centros de salud sean publicos o privados para implementar los servicios de Psicologia en la
cual puedan ayudar a los pacientes a controlar sus estadios de depresion, ansiedad y estrés,
asi mitigar los impactos en la salud emocional relacionados con la epidemia durante este
brote o brotes futuros. La evidencia de este estudio también es valiosa para las comparaciones
internacionales para comprender el impacto global de COVID-19 en la salud mental y los
factores estresantes que se desencadenaron a partir de la situacion que se vive en la actualidad
a nivel global.
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Discusion

Entre los principales aspectos relevantes encontrados en el estudio tedrico, se demuestra que,
la pandemia de COVID-19 se asocia a niveles de malestar psicologico muy significativos
que afectan mas a la poblacion joven y adultos en muchos casos, lo que alcanzaria el umbral
de relevancia clinica. Por lo tanto, se deben emplear acciones para mitigar los efectos de
COVID-19 en la salud emocional de las personas como una prioridad de salud publica
internacional.

Segun Hermosa, Paz y col. (Hermosa, Andrade, Manglano, & Chalezquer, 2021). En su
investigacion narran que este estudio es uno de los primeros en describir el estado de la salud
mental de los ecuatorianos durante el confinamiento. Asi mismo Velazco (Velasco,
Cunalema, Franco, & Vargas, 2021) intervino la poblacién ecuatoriana y en su estudio
determind que los factores de la rutina, nivel de vida y economia de cada individuo
influenciaron grandemente en detrimento de la salud mental de las personas. Es decir que se
relaciona con los autores en mencion.

De acuerdo a Etxebarri y col. (Etxebarri, Santamaria, Gorrochategui, & Mondragon, 2020)
en su estudio se evidencia que el estrés afect6 a la poblacion mayor a 18 afios demostrando
que el nivel de estrés fue un detonante importante durante el confinamiento en la poblacion,
con esto concuerda Zaquinaula (Zaquinaula, Poma, & Lema, 2022) el cual indica que el estrés
prevalecio en personas adultas. Sin embargo Quero y col. (Quero, Moreno, Molinari, Aguilar,
& Rodriguez, 2021) intervinieron la poblacion menor a 18 afos y en su estudio determind
que también la poblacién menor a 18 afios se encontrd afectada con el aumento de los niveles
de estrés, es decir, que para cada grupo de edad, la salud emocional muestra distintos efectos.

Para Ozamiz (Ozamiz, Dosil, Picaza, & Idoiaga, 2020) en su estudio demuestra que el miedo
a lo desconocido e incertidumbre pueden ocasionar patologias mentales en el individuo como
depresion, ansiedad, trastornos de estrés, aumento del consumo de tabaco y alcohol. Velasco
(Velasco, Cunalema, Franco, & Vargas, 2021) concuerda con el estudio realizado por
Ozamiz y afiade que los temores e incertidumbres ocasionados por el Covid — 19 modificaron
la salud, nivel de vida, rutina y economia del individuo.

Por otra parte, Kdverova, Raczova Holevova (Kdverova, Raczova , & Holevova, 2021) se
demuestra que los adultos mayores muestran que los niveles de ansiedad, estrés y
preocupacion por la infeccion por COVID-19 son moderados. Mientras que Campo, Pedrozo
y Pedrozo (Campo, Pedrozo, & Pedrozo, 2020) determinan que los hallazgos son alentadores,
que el factor que se ha identificado explica al menos el 50% de personas presentan estrés. No
obstante, se propone usar el punto de corte > 25 para alto estrés percibido relacionado con
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COVID-19 en las eventuales investigaciones. Ademas, es importante probar el desempefio

del EEP-10-C, dadas las variaciones que se pueden observar segun las caracteristicas de la
poblacion, y llevar a cabo un andlisis factorial confirmatorio cuando se cuente con un AFE
con mejores indicadores. Cabe mencionar que estos autores también tienen una correlacion
de acuerdo a sus investigaciones.

Conclusiones

En los datos recolectados refleja que un gran porcentaje de jovenes y adultos presentan
afecciones de salud efectos adversos psicoldgicos los cuales son medibles mediante pruebas
psicométricas. Ademads, se ven reflejados varios factores que podrian relacionarse con
eventos adversos psicologicos, pero la mayoria de estos no mostraron asociacién con la
presentacion de estos eventos. Por otra parte, el sexo femenino se encontré como factor
asociado con sintomas de ansiedad. Las entidades de salud deben brindar atencion a cualquier
persona que enfrente problemas abrumadores de salud emocional para que puede conectarse
con médicos y psiquiatras desde su hogar mediante las opciones de telesalud con la finalidad
de ayudarlos a superar el problema. Esta investigacion muestra que la pandemia esta teniendo
efectos importantes en la salud emocional de ciertos grupos, a nivel mundial. Y, los servicios
de salud para tratar problemas emocionales son muy limitados, por lo que es urgente
desarrollar programas de prevencion sostenibles y basados en evidencia en respuesta a la
pandemia.
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