.8 N0.4 (2024): Journal Scientific " ‘“?ilnvestigar ISSN: 2588-0659
https://doi.org/10.56048/MQR20225.8.4.2024.2049-2074

Application of digital tools to strengthen learning in the area of language
and literature in basic education students of the middle sublevel
Aplicacion de herramientas digitales para fortalecer el aprendizaje en el
area de lengua vy literatura en los estudiantes de educacion basica del

subnivel media
Autores:

Acosta-Leon, Mariana Estefania
UNIVERSIDAD BOLIVARIANA DEL ECUADOR
Maestrante
Duran - Ecuador
{ak

M marianaacosta0704@gmail.com

@ https://orcid.org/0009-0006-4471-6424

Izurieta-Ponce, Marielisa Alexandra
UNIVERSIDAD BOLIVARIANA DEL ECUADOR
Maestrante
Duréan - Ecuador

{ak

M marielisaizurietaponce@gmail.com

@ https://orcid.org/0009-0009-2279-268X

Bodero-Arizaga, Lorena

UNIVERSIDAD BOLIVARIANA DEL ECUADOR
Docente

'yt Durén - Ecuador

B2 Idboderoa@ube.edu.ec

@ https://orcid.org/0000-0002-8081-5861

Fechas de recepcion: 25-AGO0S-2024 aceptacion: 23-OCT-2024 publicacion: 15-DIC-2024
https://orcid.org/0000-0002-8695-5005

http://mqgrinvestigar.com/

®
VoI.8-N°4, 2024, pp.2049-2074  Journal Scientific MQRInvestigar 2049



mailto:marianaacosta0704@gmail.com
https://orcid.org/0009-0006-4471-64240
mailto:marielisaizurietaponce@gmail.com
https://orcid.org/0009-0009-2279-268X
mailto:ldboderoa@ube.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-8081-5861
https://orcid.org/0000-0002-8695-5005
http://mqrinvestigar.com/

.8 No.4 (2024): Journal Scientific * ‘L?ilnvestigar ISSN: 25880659
https://doi.org/10.56048/MQR20225.8.4.2024.2049-2074

Resumen
Esta investigacion analiza la aplicacion de herramientas digitales para fortalecer el
aprendizaje de Lengua y Literatura en estudiantes de Educacién Bésica del Subnivel Medio.
El proposito de esta investigacion es comprender como las herramientas digitales pueden
fortalecer el aprendizaje de Lengua y Literatura en Educacién Basica, y cdmo se pueden
integrar de manera efectiva en las practicas docentes. Se aplico una metodologia mixta de
tipo descriptivo. Se aplicd una encuesta a estudiantes para conocer sus experiencias,
opiniones y preferencias sobre el uso de herramientas digitales en el aprendizaje de Lengua
y Literatura. Y entrevistas a docentes para profundizar en su percepcion sobre la efectividad
de las herramientas digitales, los desafios y oportunidades que presenta su implementacion,
y las estrategias que utilizan para integrarlas en sus clases. Se concluyo que las herramientas
digitales son un valioso recurso para fortalecer el aprendizaje de Lenguay Literatura, siempre
que se utilicen de forma estratégica y considerando las caracteristicas de los estudiantes, el
contexto educativo y las necesidades de los docentes y ademas que las herramientas digitales
mas efectivas son aquellas que fomentan la interaccién, la participacion activa y el

aprendizaje ludico.

Palabras clave: Herramientas digitales; Aprendizaje de lengua y literatura; Integracion

efectiva; Motivacion y participacion; Actores educativos
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Abstract

This research analyzes the application of digital tools to strengthen the learning of Language

and Literature in Basic Education students of the Middle Sublevel.

The purpose of this research is to understand how digital tools can strengthen the learning of
Language and Literature in Basic Education, and how they can be effectively integrated into
teaching practices. A mixed descriptive methodology was applied. A survey was applied to
students to find out their experiences, opinions and preferences about the use of digital tools
in learning Language and Literature. And interviews with teachers to deepen their perception
of the effectiveness of digital tools, the challenges and opportunities that their
implementation presents, and the strategies they use to integrate them into their classes. It
was concluded that digital tools are a valuable resource to strengthen the learning of
Language and Literature, as long as they are used strategically and considering the
characteristics of the students, the educational context and the needs of teachers, and also that
digital tools are more Effective are those that encourage interaction, active participation and

playful learning.

Keywords: Digital tools; Language and literature learning; Effective integration; Motivation
and participation; Educational actors
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Introduccion

En el ambito educativo actual, la integracion de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) en el proceso de ensefianza-aprendizaje se ha convertido en un elemento
fundamental para dinamizar las aulas y potenciar el desarrollo de competencias en los
estudiantes. El area de Lengua y Literatura no es una excepcion, ya que ofrece un amplio
espacio para la implementacion de herramientas digitales que pueden enriquecer
significativamente la experiencia de aprendizaje. Sin embargo, a pesar del evidente potencial
de las TIC, su uso en el aula de Lengua y Literatura ain presenta algunos desafios. Uno de
los principales retos es la falta de capacitacion docente en el manejo de estas herramientas,
lo que limita su integracion efectiva en las practicas pedagogicas. Ademas, existe una brecha
digital que separa a los estudiantes de diferentes contextos socioeconémicos, lo que genera
desigualdades en el acceso y aprovechamiento de las TIC.

Desde esta perspectiva se formula el problema de investigacion ¢ De qué manera la aplicacion
de herramientas digitales puede fortalecer el aprendizaje en el area de Lenguay Literatura en
los estudiantes de Educacion Bésica del Subnivel Media, considerando los desafios actuales
en materia de capacitacion docente y brecha digital?

Para ello es necesario partir desde el objetivo general de la investigacion que es analizar la
aplicacion de herramientas digitales para fortalecer el aprendizaje en el area de Lengua y
Literatura en los estudiantes de Educacién Basica del Subnivel Media. Los objetivos
especificos identificar las herramientas digitales més efectivas para el aprendizaje de Lengua
y Literatura en este grupo de estudiantes; evaluar el impacto del uso de herramientas digitales
en la motivacion, y el rendimiento académico de los estudiantes; disefiar estrategias
didacticas para la integracion efectiva de herramientas digitales en las clases de Lengua y
Literatura; determinar los desafios y oportunidades que presenta el uso de herramientas
digitales en este contexto educativo y por ultimo comprender las percepciones de los
diferentes actores educativos sobre la implementacion de herramientas digitales en el

aprendizaje de Lengua y Literatura.
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La aplicacion de herramientas digitales en la educacion de Lengua y Literatura para los
estudiantes de Educacion Basica del Subnivel Medio ha mostrado beneficios significativos.
Las investigaciones han destacado la importancia de las tecnologias digitales para mejorar
los resultados de aprendizaje de los estudiantes con discapacidades intelectuales (Vasquez et
al., 2023), mejorar la motivacion y la eficacia en el aprendizaje del aleman como segunda
lengua extranjera y mejorar la competencia oral de los estudiantes mediante programas de
desarrollo profesional que utilizan herramientas digitales como el EVALOE-DSS (Antonyuk
et al., 2022). Ademas, se ha demostrado que el uso de plataformas como YouTube tiene un
impacto positivo en los resultados del aprendizaje, especialmente durante el aumento del uso
de herramientas digitales debido a la pandemia (Delgado et al., 2022). Ademas, un estudio
de caso realizado con profesores de idiomas de escuelas secundarias revelé que la adopcion
de herramientas digitales mejoraba la participacion, la motivacion, las habilidades de
aprendizaje de idiomas y la competencia comunicativa intercultural de los estudiantes
(Gracia et al., 2023). En general, la integracion de las herramientas digitales en la educacion
en lengua y literatura en el subnivel medio de la educacion basica ha demostrado ser
fundamental para mejorar las experiencias y los resultados del aprendizaje.

Segun los resultados de la investigacion, las herramientas digitales mas eficaces para
aprender lengua y literatura entre los estudiantes incluyen Canvas y Quizizz. Canvas, como
se destaca en el estudio de Eslit, (2023), permite una exploracion personalizada y
colaborativa de los textos literarios, lo que mejora la participacion de los alumnos y el
pensamiento critico. Quizizz, como se indica en el estudio de Gagi¢ (2023), ayuda a los
estudiantes a interactuar con el lenguaje de diversas maneras, mejora la motivacion y mejora
las habilidades de aprendizaje de idiomas. Si bien Educaplay no se menciona especificamente
en los contextos proporcionados, la importancia de las herramientas digitales para mejorar
los resultados del aprendizaje de los estudiantes, como se destaca en el estudio de Alfaruque
et al., (2023) sugiere que también podria ser beneficioso en la ensefianza de la lengua y la
literatura. Por lo tanto, Canvas, Quizizz y, posiblemente, Educaplay son herramientas

digitales valiosas para un aprendizaje efectivo de la lengua y la literatura.
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La integracion de las herramientas digitales en los entornos educativos tiene un impacto
significativo en la motivacion y el rendimiento académico de los estudiantes. Las
investigaciones indican que la utilizacion de los recursos digitales dentro de un marco de
aprendizaje activo mejora la participacion, la autorregulacion y la autonomia de los
estudiantes, lo que conduce a mejores resultados académicos (Mosquera Gende, 2023).
Ademas, el disefio y la utilizacion adecuados de la tecnologia desempefian un papel crucial a
la hora de configurar la eficacia del aprendizaje, ya que la interaccidn entre los seres humanos
y la tecnologia influye en los resultados de aprendizaje y en el compromiso psicoldgico de
los estudiantes (Taha, 2023).

Para disefiar estrategias de ensefianza eficaces para integrar herramientas digitales en las
clases de Lengua y Literatura, los educadores pueden aprovechar varias metodologias
descritas en los articulos de investigacion. El uso de tecnologia digital, como los videos de
YouTube, los pésters digitales y las herramientas gramaticales, puede mejorar las habilidades
de aprendizaje de idiomas (Octaberlina, 2023). La incorporacion de metodologias activas,
como talleres y proyectos de creacion literaria, puede desarrollar competencias relacionadas
con la educacidn literaria y la competencia digital (Rius, 2022). EI empleo de estrategias en
linea disefiadas para la ensefianza de materias literarias puede facilitar las experiencias de
aprendizaje interactivas y apoyar el plan de estudios universitario en materias literarias como
la poesia, la ficcion y el teatro (Mehrpouyan, 2022).

En el contexto educativo ecuatoriano, los desafios y oportunidades que presenta el uso de
herramientas digitales son importantes. Los desafios incluyen la necesidad de que los
docentes adquieran competencias digitales, especialmente para aquellos con mas experiencia
en educacion (Maza, Garcia, & Alvarado, 2023). Ademas, la integracion de las herramientas
de evaluacion digital plantea desafios como los conocimientos y las habilidades, la alineacion
curricular, las limitaciones de tiempo y las consideraciones de costo (Sanal, 2023). Sin
embargo, las oportunidades que brindan las herramientas digitales incluyen la posibilidad de

un aula virtual, entornos sin papel, enfoques diversos del aprendizaje, examenes
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individualizados, estrategias de aprendizaje activo y mecanismos de retroalimentacion
mejorados.

Los administradores universitarios estan adoptando cada vez més las herramientas digitales
en las aulas de idiomas, con el objetivo de reemplazar los métodos tradicionales por recursos
digitales, que se considera que mejoran la ensefianza de los profesores de idiomas y mejoran
las habilidades lingtisticas de los estudiantes (Saihi, 2023). Ademas, los profesores de
idiomas de las escuelas secundarias han adoptado herramientas digitales para abordar los
desafios a los que se enfrentan durante la ensefianza en linea, reconociendo los beneficios de
estas herramientas para atraer a los estudiantes, aumentar la motivacion y mejorar las
habilidades de aprendizaje de idiomas (Lytvyn, 2023). En general, cada vez se reconocen
mas los beneficios potenciales de las herramientas digitales en la ensefianza de idiomas, lo
que hace hincapié en la necesidad de contar con evidencia empirica, escenarios pedagogicos
y alinear las politicas con la practica (Udry & Berthele, 2023).

El desinterés por la lectura y las dificultades en la comprension lectora son aspectos
recurrentes en los estudios. Las investigaciones confirman que los estudiantes perciben la
lectura como una actividad aburrida y poco atractiva, optando por dedicar su tiempo libre a
otras opciones de entretenimiento. Esto se traduce en deficiencias en la comprension de
textos, la identificacion de ideas principales y secundarias, y la realizacién de inferencias,
afectando negativamente el rendimiento académico en otras areas.

El uso pasivo de las TIC por parte de los estudiantes también es un problema preocupante.
Las investigaciones demuestran que, si bien los estudiantes utilizan las tecnologias digitales
con frecuencia, lo hacen principalmente para ocio y entretenimiento, sin aprovechar su
potencial educativo. Esto implica una falta de habilidades para la busqueda critica y
responsable de informacién en internet, asi como para la creacion y el intercambio de
contenidos digitales de manera creativa. La investigacion se justifica por la escasez de
estudios que aborden especificamente el uso de herramientas digitales en el area de Lengua

y Literatura en este grupo de estudiantes. Los resultados de esta investigacion permitiran a
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los docentes contar con informacién valiosa para implementar estrategias didacticas

innovadoras y efectivas, que contribuyan a mejorar la calidad de la educacion.

Material y métodos
Material
La investigacion contara con los recursos humanos y materiales necesarios para su desarrollo,
incluyendo el tiempo de los investigadores, los equipos informaticos y de software
necesarios, y los espacios fisicos para la aplicacion de los instrumentos y el analisis de datos.
La revision bibliogréfica realizada para sustentar la presente investigacion ha permitido
identificar un conjunto de estudios que avalan la efectividad del uso de herramientas digitales
para fortalecer el aprendizaje en el area de Lengua y Literatura. Por lo general se tomaron en
cuenta articulos cientificos y estudios publicados en revistas especializadas en educacion,
tecnologia educativa, lengua y literatura, y areas afines. Se priorizan articulos recientes y de
alto impacto, que presenten investigaciones rigurosas y metodologias solidas.
Meétodos
La presente investigacion se enmarca en un enfoque metodoldgico mixto, combinando
elementos cualitativos y cuantitativos para comprender de manera integral el impacto del uso
de herramientas digitales en el aprendizaje del &rea de Lengua y Literatura en estudiantes de
Educacion Basica del Subnivel Medio.
Se trata de una investigacion de tipo descriptiva, cuyo objetivo principal es describir y
analizar la aplicacién de herramientas digitales para fortalecer el aprendizaje en el area de
Lengua y Literatura en los estudiantes de Educacion Bésica del Subnivel Medio.
Muestra
La poblacion objetivo de este estudio estd conformada por 92 estudiantes de Educacion
Basica del Subnivel Medio y 6 docentes de la misma institucion educativa. Para la
recoleccion de datos, se seleccionara una muestra aleatoria de 30 estudiantes y 2 docentes,

considerando un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%.
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Instrumento

Encuesta: Se disefiara un cuestionario estructurado en formato digital utilizando la plataforma
Google Forms. Este instrumento permitird obtener informacion cuantitativa sobre las
percepciones, actitudes y experiencias de los estudiantes en relacién con la aplicacién de
herramientas digitales en el rea de Lengua y Literatura.

Entrevista: Se realizaran entrevistas semiestructuradas a través de la plataforma Google Meet
con una muestra de docentes seleccionados aleatoriamente. Las entrevistas permitiran
obtener informacion cualitativa méas profunda sobre las experiencias y opiniones de los
participantes en torno al tema de investigacion.

Procedimiento y analisis

Los datos cuantitativos obtenidos de la encuesta seran procesados y analizados mediante
Microsoft Excel. Se aplicaran técnicas descriptivas para caracterizar la muestra y medidas de
asociacion para identificar relaciones entre las variables.

Los datos cualitativos obtenidos de las entrevistas seran transcritos y luego analizados
mediante la técnica de analisis de contenido tematico. Se identificardn categorias y
subcategorias emergentes a partir de la codificacion de los datos, permitiendo comprender
las experiencias y perspectivas de los docentes en profundidad.

Triangulacién de datos: La convergencia de los hallazgos obtenidos a través de los
instrumentos cuantitativos y cualitativos permitira realizar una triangulacion de datos,
fortaleciendo la validez y confiabilidad de la investigacion.

Consideraciones éticas: Se garantizara el cumplimiento de los principios éticos de la
investigacion cientifica, incluyendo el consentimiento informado de los participantes, la

confidencialidad de los datos y el respeto a la integridad de las personas involucradas.

Resultados

1. ¢Con qué frecuencia utiliza herramientas digitales en sus clases de Lengua y
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Literatura?
Tabla 1.

Uso de herramientas digitales

https://doi.org/10.56048/MQR20225.8.4.2024.2049-2074

No Opcion de Frecuencia %
respuesta
1  Nunca 1 3%
2 Raramente 2 7%
3 Algunas veces 11 37%
4 Frecuentemente 15 50%
5 Siempre 1 3%
TOTAL 30 100%

Analisis: La encuesta revela que la mayoria de los encuestados (50%) frecuentemente utiliza

herramientas digitales en sus clases de Lengua y Literatura. Un porcentaje considerable

(37%) las utiliza algunas veces, mientras que un 7% las utiliza raramente. Es importante

destacar que solo un 3% de los encuestados nunca utiliza herramientas digitales en sus clases,

y otro 3% las utiliza siempre.

2. ¢Qué tipo de herramientas digitales utiliza con mayor frecuencia en sus clases de

Lenguay Literatura?
Tabla 2.

Tipos de herramientas digitales

No Opcion de Frecuencia %

respuesta

1 Videos 15 50%
educativos

2 Presentaciones 5 17%
digitales

3 Paginas webs 0 0%
educativas

4 Aplicaciones 2 6%
educativas

5 Juegos 8 27%
educativos
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TOTAL 30 100%

Analisis: Los videos educativos (50%) son el tipo de herramienta digital més utilizada por

los docentes encuestados en sus clases de Lengua y Literatura. Les siguen los juegos

educativos (27%) y las presentaciones digitales (17%). Las aplicaciones educativas (6%) y

las paginas webs educativas (0%) son las menos utilizadas

3. ¢Enqué actividades de Lengua y Literatura utiliza con mayor frecuencia
herramientas digitales?

Tabla 3

Actividades de Lengua y Literatura

Opcidn de Frecuencia %
No respuesta
1 Lectura 2 7%
2 Escritura 2 7%
3 Gramatica 10 33%
4 Vocabulario 15 50% % >
5 Analisis 0 0%
literario
6 Comprension 1 3%
lectora
TOTAL 30 100%

Analisis: El vocabulario (50%) es el area de Lengua y Literatura donde los docentes
encuestados utilizan con mayor frecuencia herramientas digitales. Le siguen la gramatica
(33%), la comprension lectora (3%) vy la lectura (7%). La escritura (7) y el andlisis literario

(0%) son las areas donde menos se utilizan este tipo de herramientas.

4. ¢Considera que las herramientas digitales le ayudan a aprender mejor en las

clases de Lengua y Literatura?
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Tabla 4.
Herramientas digitales
No  Opcién de Frecuencia %
respuesta
1 Totalmente en 1 3%
desacuerdo
2 En desacuerdo 5 17%
3 Ni de acuerdo ni en 6 20%
desacuerdo
4 De acuerdo 1 3%
5 Totalmente de 17 57%
acuerdo
TOTAL 30 100%

Analisis: La mayoria de los estudiantes encuestados (57%) totalmente de acuerdo con que
las herramientas digitales les ayudan a aprender mejor en las clases de Lengua y Literatura.
Un porcentaje considerable (20%) se encuentra ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras que

un 17% esté en desacuerdo y solo un 3% totalmente en desacuerdo y de acuerdo.

5. ¢Qué aspectos de su aprendizaje de Lenguay Literatura mejora el uso de
herramientas digitales?
Tabla 5.

Aspecto del aprendizaje de Lengua y Literatura

No Opcion de respuesta  Frecuencia %

1 Comprension de los 10 34%
conceptos

2 Interés y motivacién 2 7%

3 Habilidades de 1 3%
investigacion

4 Habilidades de 9 30%

comunicacion

5  Creatividad 7 23%
6  Trabajo en equipo 1 3%
TOTAL 30 100%
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Analisis: La comprension de los conceptos (34%) es el aspecto del aprendizaje de Lengua y

Literatura que, segin los estudiantes encuestados, mas se ve favorecido por el uso de

herramientas digitales. Le siguen las habilidades de comunicacion (30%), la creatividad

(23%), el interés y la motivacion (7%), las habilidades de investigacion (3%) y el trabajo en

equipo (3%).

6. ¢El uso de herramientas digitales en las clases de Lengua y Literatura le motiva a
aprender mas sobre la materia?

Tabla 6.

Motivacion para aprender

No  Opcién de Frecuencia %
respuesta
1 Totalmente en 1 3%
desacuerdo
2 En desacuerdo 5 17%
3 Ni de acuerdo ni en 6 20%
desacuerdo
4 De acuerdo 1 3%
5 Totalmente de 17 57%
acuerdo
TOTAL 30 100%

Analisis: La mayoria de los estudiantes encuestados (57%) totalmente de acuerdo con que el
uso de herramientas digitales en las clases de Lengua y Literatura les motiva a aprender méas
sobre la materia. Un porcentaje considerable (20%) se encuentra ni de acuerdo ni en

desacuerdo, mientras que un 17% esta en desacuerdo y solo un 3% totalmente en desacuerdo.

7. ¢Considera que el uso de herramientas digitales ha mejorado su rendimiento

académico en Lenguay Literatura?
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Tabla 7.

Mejora del rendimiento académico

No  Opciénde Frecuencia %
respuesta
1 Totalmente en 1 3%
desacuerdo
2 En desacuerdo 5 17%
3 Ni de acuerdo ni en 6 20% 57%
desacuerdo -
4 De acuerdo 1 3%
5 Totalmente de 17 57%
acuerdo
TOTAL 30 100%

Analisis: La mayoria de los estudiantes encuestados (57%) totalmente de acuerdo con que el
uso de herramientas digitales ha mejorado su rendimiento académico en Lengua y Literatura.
Un porcentaje considerable (20%) se encuentra ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras que

un 17% esté en desacuerdo y solo un 3% totalmente en desacuerdo.

8. ¢Considera que los profesores de Lengua y Literatura utilizan las herramientas
digitales de manera efectiva en sus clases?
Tabla 8.

Herramientas digitales de manera efectiva

No  Opciénde Frecuencia %
respuesta
1 Totalmente en 1 3%
desacuerdo
2 En desacuerdo 5 17%
3 Ni de acuerdo ni en 6 20%
desacuerdo
4 De acuerdo 3 10%
5 Totalmente de 15 50%
acuerdo
TOTAL 30 100%
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Analisis: La mayoria de los estudiantes encuestados (50%) totalmente de acuerdo con que
los profesores de Lengua y Literatura utilizan las herramientas digitales de manera efectiva
en sus clases. Un 30% se encuentra entre de acuerdo y en desacuerdo, mientras que un 17%
estd en desacuerdo y solo un 3% totalmente en desacuerdo.

9. ¢Cual es de estas herramientas digitales le resultan mas Utiles para mejorar su

rendimiento académico?

No Opcion de Frecuencia %
respuesta
1 Canvas 0 0%
2 Quizizz 20 67%
3 Educaplay 10 33%
4 ChatGPT 0 0%
TOTAL 30 100%

Analisis: Quizizz (67%) es la herramienta digital que los estudiantes encuestados consideran
mas atil para mejorar su rendimiento académico en Lengua y Literatura, seguida de
Educaplay (33%) y Canvas (0%). ChatGPT no fue mencionada por ninguno de los

participantes

10. ¢ Recomendaria el uso de herramientas digitales en las clases de Lengua y

Literatura a otros estudiantes?
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Tabla 9.

Recomendacion a otros estudiantes

No  Opciénde Frecuencia %
respuesta
1 Totalmente en 1 3%
desacuerdo
2 En desacuerdo 5 17%
3 Ni de acuerdo ni en 6 20%
desacuerdo
4 De acuerdo 2 7%
5 Totalmente de 16 53%
acuerdo
TOTAL 30 100%

Analisis: La mayoria de los estudiantes encuestados (53%) totalmente de acuerdo

con que recomendaria el uso de herramientas digitales en las clases de Lengua y

Literatura a otros estudiantes. Un 30% se encuentra entre de acuerdo y en

desacuerdo, mientras que un 17% esta en desacuerdo y solo un 3% totalmente en

desacuerdo.

Tabla 10.

Transcripcion de la entrevista a docentes

Entrevista a docentes sobre el uso de herramientas digitales en Lengua y

Literatura

Docente 1: 10 afios de experiencia/ 4to Nivel de formacion

Docente 2: 7 afios de experiencia/ 4to Nivel de formacion

Pregunta Docente 1 Docente 2

¢Qué experiencia tiene en el He utilizado herramientas Mi experiencia con herramientas

uso de herramientas digitales digitales en mis clases durante digitales en Lengua y Literatura es

en sus clases de Lengua y los dltimos 5 afios. He relativamente reciente. Comencé a

Literatura? incorporado recursos como utilizarlas hace dos  afios,
videos educativos, principalmente  debido a la
presentaciones digitales, pandemia. He encontrado que son
paginas web educativas y (tiles para mantener a los
aplicaciones educativas. estudiantes motivados e

involucrarlos en el aprendizaje.
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¢Qué tipo de herramientas
digitales  considera = maés
efectivas para el aprendizaje
de Lenguay Literatura?

¢Como ha impactado el uso de
herramientas digitales en la
motivacion y el rendimiento
académico de sus estudiantes
en Lenguay Literatura?

¢Qué desafios ha encontrado
en la integracién  de
herramientas digitales en sus
clases de Lengua y Literatura?

Considero que las herramientas
maés efectivas son aquellas que
permiten a los estudiantes
interactuar con el contenido de
manera activa. Por ejemplo, las
aplicaciones educativas que
incluyen juegos, simulaciones
y actividades de resolucion de
problemas son muy populares
entre mis estudiantes. Como
Educaplay y Quizizz.

He observado un impacto
positivo en la motivacion de los
estudiantes. Las herramientas
digitales les parecen atractivas
y les ayudan a mantener su
atencion durante las clases. En
cuanto al rendimiento
académico, he notado una
mejora en la comprension de
conceptos, la participacion en
clase y la realizacion de tareas.
Uno de los principales desafios
ha sido la falta de acceso a
equipos y recursos
tecnoldgicos adecuados.
Algunos estudiantes no tienen
dispositivos electronicos
propios 0 no tienen acceso a
internet en casa. Ademas, la
capacitacion docente en el uso
de herramientas digitales es
limitada.

Para mi, las herramientas digitales
méas efectivas son aquellas que
promueven la creatividad y la
expresion  personal de los
estudiantes. Por ejemplo, utilizo
plataformas de escritura en linea
para que los estudiantes escriban
historias, poemas y ensayos, por
ejemplo, Canvas, y también utilizo
herramientas de edicion de video
para que creen presentaciones
multimedia.

En mi caso, el impacto ha sido
mixto. Algunos estudiantes se han
beneficiado mucho del uso de
herramientas digitales, mientras
que otros han tenido dificultades
para adaptarse a este nuevo estilo
de aprendizaje. Considero que es
importante ofrecer a los estudiantes
diferentes opciones para que
puedan aprender de la manera que
mejor les funcione.

Coincido con el tema del acceso a
la tecnologia. También he
encontrado desafios en la seleccion
de herramientas digitales
adecuadas para los objetivos de
aprendizaje especificos y en la
integracion efectiva de estas
herramientas en mis planes de
clase.

¢Qué recomendaciones tiene
para mejorar la
implementacién de
herramientas digitales en el
area de Lengua y Literatura?

Recomendaria invertir en la
dotacion de equipos
tecnoldgicos en las escuelas y
en la capacitacion docente para
el uso efectivo de estas
herramientas. También seria
importante crear una biblioteca
de recursos digitales de calidad
y accesibles para todos los
estudiantes.

Ademas de lo mencionado por el
colega, creo que es fundamental
fomentar la colaboracion entre
docentes para compartir
experiencias y buenas practicas en
el uso de herramientas digitales.
También seria importante
promover una  cultura de
innovacion y experimentacion en el
aula, permitiendo que los docentes
exploren nuevas formas de utilizar
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la tecnologia para mejorar el
aprendizaje.

¢Qué mensaje les daria a otros
docentes que estan
considerando integrar
herramientas digitales en sus
clases de Lengua y Literatura?

Los animo a que no tengan
miedo de experimentar y
probar nuevas herramientas
digitales. Hay muchas opciones
disponibles y, con un poco de
esfuerzo, pueden encontrar las
gue mejor se adapten a sus
necesidades y las de sus
estudiantes.

Compartiria la misma idea. El uso
de herramientas digitales puede ser
una experiencia enriquecedora
tanto para los docentes como para
los estudiantes. No se desanimen
por los desafios iniciales, ya que los
beneficios a largo plazo pueden ser
muy significativos.

Nota: entrevista a docentes para recopilar informacion sobre las percepciones, experiencias y opiniones de los

docentes acerca del uso de herramientas digitales en el area de Lengua y Literatura en el Subnivel Medio de

Educacién Basica.

Tabla 11.

Analisis tematico de resultados de entrevista

Analisis de contenido tematico

1. Experiencia con herramientas digitales:

1. Uso reciente: Ambos docentes mencionaron haber comenzado a utilizar herramientas
digitales en sus clases en los Gltimos afios, principalmente debido a la pandemia.

2. Variedad de herramientas: Los docentes mencionaron utilizar una variedad de herramientas
digitales, incluyendo videos educativos, presentaciones digitales, paginas web educativas,
aplicaciones educativas y plataformas de escritura en linea.

2. Efectividad de las herramientas digitales:

e Interaccion y participacion: Los docentes destacaron la importancia de las herramientas
digitales que permiten a los estudiantes interactuar con el contenido de manera activa y
fomentar su participacion en las clases.

e Creatividad y expresion personal: Se mencioné el valor de las herramientas digitales que
promueven la creatividad y la expresion personal de los estudiantes, como la escritura en linea

y la edicién de video.

3. Impacto en el aprendizaje:

e Motivacion: Los docentes observaron un impacto positivo en la motivacion de los estudiantes
gracias al uso de herramientas digitales, las cuales les parecen atractivas y les ayudan a

mantener su atencion.

e Rendimiento académico: Se identific6 una mejora en la comprension de conceptos, la
participacion en clase y la realizacion de tareas, asociada al uso de herramientas digitales.
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4. Recomendaciones para la mejora:

e Inversion en tecnologia: Se recomienda invertir en la dotacion de equipos tecnolégicos en las
escuelas para garantizar el acceso equitativo de todos los estudiantes.

o Capacitacion docente: Se destaca la importancia de fortalecer la capacitacion docente en el
uso efectivo de herramientas digitales y la seleccion de recursos de calidad.

e Colaboracién entre docentes: Se propone fomentar la colaboracion entre docentes para
compartir experiencias y buenas practicas en el uso de herramientas digitales.

e Cultura de innovacidn: Se sugiere promover una cultura de innovacién y experimentacion en
el aula, permitiendo que los docentes exploren nuevas formas de utilizar la tecnologia para
mejorar el aprendizaje.

Nota: El andlisis de contenido tematico permitié identificar las experiencias y perspectivas de los docentes

sobre el uso de herramientas digitales en el area de Lengua y Literatura
Discusion
1. Principios, relaciones y generalizaciones

e Las herramientas digitales pueden mejorar el aprendizaje de la Lengua y Literatura.

e Los estudiantes que utilizan herramientas digitales en sus clases de Lengua y
Literatura tienden a estar mas motivados, a comprender mejor los conceptos y a
obtener mejores resultados académicos.

e Las herramientas digitales pueden ser utilizadas para apoyar una variedad de
actividades de aprendizaje, incluyendo la lectura, la escritura, la gramatica, el
vocabulario y el analisis literario.

2. Excepciones, falta de correlacion y aspectos no resueltos

« No todos los estudiantes se benefician del uso de herramientas digitales.

o La efectividad de las herramientas digitales depende de una variedad de factores,
como el tipo de herramienta, la forma en que se utiliza y las caracteristicas del
estudiante.

o Esimportante utilizar las herramientas digitales de manera responsable y ética.

3. Concordancia con trabajos anteriores

Los resultados de la investigacion coinciden con los de estudios anteriores e indican que las
herramientas digitales influyen positivamente en los resultados de aprendizaje de los
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estudiantes (Peng, 2024). Sin embargo, este estudio enfatiza la importancia de adaptar el
uso de las herramientas digitales a las caracteristicas individuales de los estudiantes y de
emplearlas de manera efectiva para maximizar su impacto en la ensefianza y el aprendizaje.
Al centrarse en habilidades como la capacidad de disefio didactico y la ensefianza
colaborativa, los educadores pueden mejorar la motivacién y el compromiso de los
estudiantes y, en ultima instancia, mejorar la eficacia de la ensefianza de la gestion de la
industria cultural (Patel, 2024). Ademas, la integracion de las herramientas digitales en el
aprendizaje de idiomas puede transformar la adquisicion y el uso del lenguaje, reflejando
el panorama cambiante de la alfabetizacion digital en la educacién (Johnson, Debra, &
Joelle, 2024). Estas ideas subrayan la necesidad de un enfoque matizado que tenga en cuenta
tanto los beneficios de las herramientas digitales como la importancia de una
implementacién personalizada y eficaz para optimizar las experiencias de aprendizaje de

los estudiantes en varios &mbitos educativos.

4. Consecuencias teoricas.
Los resultados de esta investigacion tienen varias implicaciones tedricas. En primer
lugar, sugieren que las herramientas digitales pueden ser una herramienta valiosa para
apoyar el aprendizaje de la Lengua y Literatura. En segundo lugar, destacan la
importancia de la integracién efectiva de las herramientas digitales en la ensefianza. En
tercer lugar, sugieren que la investigacion futura deberia centrarse en identificar los
mejores métodos para utilizar las herramientas digitales para apoyar el aprendizaje de

la Lengua y Literatura.
Propuesta

Propuesta: Integracién de Herramientas Digitales en el Proceso de Ensefianza-
Aprendizaje de Lengua y Literatura

1. Objetivo General

®
Vol.8-N°4, 2024, pp.2049-2074  Journal Scientific MQRInvestigar 2068



.8 No.4 (2024): Journal Scientific * ‘L?ilnvestigar ISSN: 25880659
https://doi.org/10.56048/MQR20225.8.4.2024.2049-2074

Fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura mediante la
integracion efectiva de herramientas digitales, promoviendo la participacion activa, la

motivacion y el logro de mejores resultados académicos en los estudiantes

2. Objetivos Especificos

Desarrollar actividades didacticas innovadoras y significativas que aprovechen al maximo
las potencialidades de las herramientas digitales.

Fomentar la colaboracion y el trabajo en equipo entre los estudiantes a traves de las
herramientas digitales.

Mejorar la comprensién de los conceptos y contenidos de Lengua y Literatura mediante el
uso de recursos digitales interactivos.

3. Metodologia

A. Disefio de Actividades Gamificadas

Implementar juegos interactivos y cuestionarios en Quizizz para reforzar conceptos
gramaticales, vocabulario y comprension lectora.

Crear foros de discusion en Educaplay para fomentar el intercambio de ideas y la resolucion
de problemas en grupos.

Promover la elaboracion de presentaciones digitales, infografias y videos cortos relacionados
con los temas de Lengua y Literatura.

Utilizar las herramientas digitales para ofrecer actividades adaptadas a los diferentes ritmos
y estilos de aprendizaje de los estudiantes.

B. Herramientasy recursos

Quizizz: Para crear cuestionarios interactivos, juegos y actividades de evaluacion.
Educaplay: Para disefiar actividades colaborativas, foros de discusion y recursos educativos
interactivos.

Plataformas de videoconferencias: Para realizar clases en linea y tutorias personalizadas.
Google Classroom: Para organizar el trabajo en el aula, compartir materiales y realizar
seguimiento del progreso de los estudiantes.
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Otros recursos digitales: Imagenes, videos, audios y textos disponibles en linea para
enriquecer las actividades.

C. Evaluacion

Evaluacion formativa: Utilizar las herramientas digitales para realizar evaluaciones continuas

y obtener retroalimentacion inmediata sobre el progreso de los estudiantes.

Evaluacién sumativa: Evaluar el impacto de la integracion de las herramientas digitales en el
rendimiento académico de los estudiantes a través de pruebas escritas, proyectos y

presentaciones.

Evaluacion del proceso: Evaluar la satisfaccion de los estudiantes y docentes con respecto al

uso de las herramientas digitales, asi como la eficacia de las actividades implementadas.

Indicadores de evaluacion:

o Aumento del promedio de las calificaciones en Lengua y Literatura.

« Mayor participacion de los estudiantes en clase.

e Mejora en la comprensién de los contenidos.

o Desarrollo de habilidades digitales.

« Aumento de la motivacion y el interés por la asignatura.
Propuesta de implementacion:
Integracion gradual: Iniciar con actividades sencillas y aumentar la complejidad de forma
progresiva.
Evaluacion continua: Realizar evaluaciones periddicas para ajustar las estrategias y mejorar
la implementacion.
Consideraciones éticas
Es fundamental contar con el apoyo de las autoridades educativas para garantizar el acceso a
las herramientas digitales y los recursos necesarios para su implementacion. Ademas, se debe
fomentar una cultura de innovacion y colaboracion entre los docentes para lograr una

integracion exitosa de las tecnologias en el aula.
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Conclusiones

Los resultados revelan que las herramientas digitales méas utilizadas y valoradas por los
estudiantes son Quizizz y Educaplay, las cuales fomentan la interaccién, la participacion
activa y el aprendizaje ladico. Su uso se asocia con una mayor motivacion, mejor
comprension de conceptos, mayor participacion en clase y un mejor rendimiento académico

en Lengua y Literatura.

Para aprovechar al maximo el potencial de las herramientas digitales, se proponen estrategias
didacticas que consideren la seleccién adecuada de herramientas, la planificacion de
actividades motivadoras y significativas, el fomento de la colaboracion entre estudiantes, la

evaluacion del aprendizaje y la capacitacion docente continua.

La integracion de herramientas digitales en el aula presenta desafios como la falta de acceso
a equipos tecnoldgicos, la brecha digital, la necesidad de capacitacion docente y la seleccion
adecuada de recursos. Sin embargo, también ofrece oportunidades para innovar en las
practicas docentes, personalizar el aprendizaje, promover la creatividad, fomentar la

colaboracién y mejorar la comunicacion.

Los estudiantes en general apoyan el uso de herramientas digitales, considerandolas
atractivas y utiles para su aprendizaje. Los docentes reconocen su potencial, pero también
expresan preocupaciones sobre la falta de recursos y la necesidad de capacitacion. Las
autoridades educativas deben apoyar la implementacién de estas herramientas,

proporcionando recursos y formacién docente adecuada.
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